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RESUMO
Este artigo apresenta uma pesquisa realizada em 2011 com estudantes de dois cursos
presenciais de Licenciatura (Quimica e Biologia) da Universidade Estadual do
Maranhdo (UEMA). O uso de uma plataforma AVA como complemento da disciplina
Quimica Ambiental, foi avaliado por meio do acesso (frequéncia e duracdo) a sala
virtual da referida disciplina. Os resultados revelaram que a desconfianca dos estudantes
(entrevistados) quanto a eficiéncia educacional da plataforma, foi um empecilho para
que acessassem a sala com efetividade. As informacGes sobre a sala virtual de Quimica
Ambiental, fornecidas pelo professor, embora tenha sido um incentivo, num primeiro
momento, ndao foram garantia de um acesso continuado. Mesmo sendo a sala um
repositério de materiais complementares, ainda assim, s6 era acessada quando 0s
estudantes precisavam realizar suas atividades extra-classe. A falta de recursos
humanos, dificultando o servico de suporte oferecido na plataforma, e a falta de infra-
estrutura da instituicdo no que tange a computadores e internet, podem ser algumas das
explicacOes para 0 baixo acesso a essa sala virtual.
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PERCEPTION OF STUDENTS, SUBSCRIBERS IN TRADITIONAL
MODALITY COURSES, ABOUT VIRTUAL CLASSROOMS

ABSTRACT
This article presents a survey of students (graduation in Chemistry and Biology), State
University of Maranhdo, which occurred in 2011. Use of virtual learning environments,
VLE, to complement the Environmental Chemistry teaching was evaluated. A research
was realized through access frequency and duration, to the virtual room of

Environmental Chemistry (EcVirRoom). The reports revealed that the distrust of
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interviewed students about the VLE efficiency, has been a difficulty to that from
accessing the virtual room effectively. Information about the EcVirRoom, provided by
the subject teacher, although it was an incentive, at first, was not ensuring continued
access. Even the EcVirRoom, being a repository of supplementary materials, yet
students only accessed to carry out classroom activities. The lack of human resources,
hindering the support service offered on the platform, and infrastructure of the
institution (computers and internet) can be explanation for the low access to this virtual
room.

Keywords: Virtual learning, Higther education, Environmental chemistry.

INTRODUCAO

As novas ferramentas produzidas e inseridas no ambito do Ensino a Distancia
(EaD) constituem um novo campo de investigacdo em busca de alternativas para uma
nova pedagogia (MACHADO et al., 2012). A partir desse blended learning
(aprendizado mesclado) entre o ensino “convencional” ¢ o semipresencial, ¢ que este
artigo pretende desenvolver suas ideias. No contexto do ensino, seja este em nivel
médio, técnico ou superior, podem-se ministrar aulas em diversas formas. No EaD, o
contetdo é fornecido por meio de diversas tecnologias, onde cada estudante estd em
locais e tempos diferentes; no ensino presencial, o contetdo é fornecido diretamente em
uma sala de aula, enquanto que naquele chamado de semipresencial parte do contetdo é
ministrado na forma presencial, em sala de aula, e parte a distancia, por meio de
plataformas como as salas virtuais.

De acordo com a Portaria n° 4.059, de 10 de dezembro de 2004, do Ministério
da Educacdo (BRASIL, 2004), disciplinas ministradas em cursos presenciais podem
usar 20% de suas cargas horarias com atividades a distancia. Por isso atualmente, alguns
professores estdo elaborando parte de suas aulas presenciais no formato digital, por
meio dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), como as salas virtuais.

Uma politica que integra estudantes de cursos superiores, matriculados na
modalidade a distancia e na presencial, configura-se como parte de reformas no ensino
visando a melhoria de sua qualidade (REZENDE; DIAS, 2010). De acordo com Tori
(2009), essa tendéncia de combinar atividades de aprendizagem face a face (ensino
presencial) com atividades desenvolvidas a distancia, nao é tarefa facil. Corradi (2012)

comenta que, para ter éxito na insercdo de disciplinas semipresenciais que foram
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oferecidas a estudantes do curso presencial de graduacdo em Fisica, o departamento de
Fisica (DF-Ufmg) teve que fazer um processo construido em fases: planejamento,
implementacdo, ampliacdo e massificacéo.

Em relacdo as tecnologias para o0 ensino a distancia, autores como Pierre Lévy,
reforcando suas previsfes otimistas em relacdo a insercdo da internet, chegou a
mencionar que “o diluvio” da facilidade de acesso a informagao, ndo diminuird nunca
mais (LEVY, 1993). Entretanto, torna-se cada vez mais necessario conhecer essa
tecnologia e principalmente saber fazer uso adequado dela no processo educativo.

O que seria entdo o “Ensino-Educagdo” a Distancia? Existem na literatura
diversas definicdes. Mas alguns autores, como Preti (1996), observaram que muitos
académicos nao fazem distincdo entre Ensino e Educacdo a Distancia. De fato, ensino,
conforme nos relata o autor, representa “instrucdo, socializacdo de informacao,
aprendizagem”, etc.; enquanto educacao é a “estratégia basica de formagdo humana”.
Essa confusdo semantica é preocupante, mas quando ela se estende a praxis educativa
compromete ainda mais aquilo que se entende por educacdo. Portanto, neste artigo,
quando se avalia 0 uso de salas virtuais pelos estudantes de licenciatura da Uema; a
discussdo ocorre no contexto do Ensino a Distancia (EaD), voltada para a socializagdo
da informacé&o.

E louvavel o grande esforco que alguns educadores tém feito na tentativa de
maximizar a aproximacdo entre o EaD e o0 ensino presencial. Assim, poder-se-ia
concluir que um dos principais objetivos do ato educativo em qualquer modalidade é
minimizar as distancias. Lembrando que, nessa minimizacdo, a parceria entre as teorias
e as praticas do EaD e as do modelo presencial é de fundamental importancia para o
aprimoramento da pratica educativa em seu sentido mais amplo.

Essa situacdo faz com que num espaco bem curto de tempo muitos
conhecimentos novos surjam e outros se renovem. Situagdes de ensino-aprendizagem de
qualidade sejam presenciais ou semipresenciais, devem proporcionar uma gama de
possibilidades para que o professor e o estudante interajam, sendo capaz de desencadear
mecanismos de aprendizagem que gerem sempre interagdes favoraveis a aprendizagem.

Novas experiéncias no ensino superior presencial precisam ser estimuladas e
incrementadas, principalmente no que estd relacionado aos cursos de Licenciatura,
formadores da consciéncia cidada (MAIA e MEIRELES, 2003). Mas, no contexto do
EaD, ndo basta apenas assimilar informatica, internet e outras tecnologias do

conhecimento, é necessario que a formacdo de professores se torne mais inovadora
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(ARETIO, 2001). Contudo, a aceitagcdo dessas inovacOes por parte dos estudantes e
professores (mediadores dos processos de ensino-aprendizagem), nem sempre € uma
iniciativa exitosa. O sucesso do trabalho pedagdgico apoiado por tecnologias digitais
depende de inimeros fatores, sendo o principal deles a aceitagéo.

Este artigo ndo tem a pretensdo de, no embate entre a pedagogia convencional
(presencial) e a semipresencial (ou totalmente a distancia), defender esse ou aquele
modelo educacional. A proposta €, na verdade, extrair subsidios que permitam uma
reflexdo mais critica sobre essas formas de educacéo, principalmente no que diz respeito
a sua integracdo. Nesse sentido, esta pesquisa pretende avaliar a participagédo dos
estudantes de cursos presenciais de Licenciatura (Quimica e Biologia), na sala virtual da
disciplina Quimica Ambiental, oferecida de forma semipresencial pelo Departamento de
Quimica e Biologia, da Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA).

SALA VIRTUAL DE QUIMICA AMBIENTAL

A disciplina Quimica Ambiental € oferecida na forma presencial a dois cursos
de Licenciatura (Quimica e Biologia) da Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA)
desde 2005, e no modo semipresencial, desde 2011. Cabe ressaltar que o termo
semipresencial é usado neste artigo para caracterizar uma disciplina de curso presencial
que utiliza 20% de sua carga horaria a distancia, geralmente por meio de uma sala
virtual. Portanto, o professor ministra sua disciplina em sala de aula, deixando as
atividades extraclasses para a¢des virtuais, que séo disponibilizadas na referida sala.

A apresentacdo da sala virtual de Quimica Ambiental sempre € feita no
primeiro dia de aula, quando € solicitado aos estudantes que fornecam o endereco de e-
mail para cadastramento. Nesse dia o professor apresenta o plano de ensino, inicia sua
disciplina, e nos minutos finais da aula utiliza o data-show para projetar a imagem da
sala virtual (Fig. 1), acessando com a senha de professor. Com isso, ele consegue, além
de apresentar sua sala virtual, exemplificar todos os passos que o estudante devera fazer
guando entrar na sala, com sua senha de estudante.

A sala virtual de Quimica Ambiental dispde de informacdes complementares
sobre a disciplina, de materiais académicos, como artigos e livros (e-books e
hiperbooks), além de: Foruns, que é uma forma de comunicagdo publica, ou seja, tudo o
que é escrito pode ser visualizado por todos. Nesses foruns o professor coloca

situacOes/questdes sobre o conteudo que séo discutidas pelos estudantes; Chat, um canal
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de comunicagdo, em tempo real, que possibilita a comunicacdo do professor e dos
estudantes; Atividades, que permitem ao professor propor tarefas abordando o contetido
das aulas, e verificar seu desempenho na disciplina, e um Glosséario, que é uma forma
dos estudantes construirem-contribuirem com a sala, apresentando o significado de

alguns verbetes, que foram discutidos nos foruns.
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Figura 1: Apresentacdo da Sala Virtual, em PrintScreen, da disciplina Quimica Ambiental.

METODOLOGIA

A pesquisa foi de cunho qualitativo e adotou como instrumento, no processo
investigativo, a coleta de dados por meio de entrevistas in locu. Para anélise dos dados
adotou-se 0 método de categorizagcdo, que no caso, consistiu em agrupar as respostas
dos estudantes a partir de ideias comuns (MINAYO, 2008). O publico-alvo foram os 42
estudantes matriculados na disciplina Quimica Ambiental no 2° semestre de 2011, sendo
18 estudantes de Licenciatura em Quimica e 24 de Licenciatura em Biologia.

Os estudantes, que nunca tiveram experiéncias com o EaD e, portanto, ndo
conheciam a ferramenta da sala virtual, foram convidados a responder um pequeno
questionario sobre a sala de Quimica Ambiental. A pesquisa foi realizada in situ, devido
sua vantagem, em relacdo a in silico (feita de forma eletronica), de receber a resposta

imediatamente. Além de entender o motivo pelo qual esses estudantes ndo acessavam
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(com frequéncia) a sala virtual, o questionario também teve a pretensdo de conhecer o
tempo (duracdo) de uso da sala. Para evitar constrangimentos o questionario foi
realizado de forma cega, sem o nome do entrevistado.

Cabe notar que a resposta sobre a efetividade do uso da sala virtual de Quimica
Ambiental, bem como percepg¢des do estudante presencial sobre EaD, foram realizados
no decorrer de todo o semestre, muito embora a entrevista tenha sido realizada somente
no ultimo dia de aula. Os estudantes tinham que responder apenas cinco perguntas: o
que achou da sala, se teve dificuldades para acessar, se o suporte on line foi satisfatorio,
se 0 material complementar ajudou na disciplina, e qual a explicacdo para o baixo

acesso e pouca permanéncia na sala.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As categorias foram formadas a partir das ideias (respostas avulsas) que se
repetiam quando os estudantes respondiam a quinta questdo. Apds encontrar essas
ideias repetidas, inferiu-se uma expressdo que as representou. Por exemplo, quando
questionados sobre qual o motivo para o baixo acesso a sala virtual de Quimica
Ambiental, 41 estudantes responderam: “dificuldade em ter acesso a internet; receio de
entrar na sala ¢ ndo saber fazer as tarefas”. Sobre a pouca permanéncia na sala, 39 dos
estudantes responderam: “falta de adaptacdo a plataforma do EaD; achar a plataforma
complicada; falta de tempo e de vontade”.

Foi percebido que as respostas relacionadas a individualidade, como
facilidades e dificuldades que cada um tem pessoalmente em relacdo ao computador,
revelaram outro pano de fundo. No caso as respostas que estavam relacionadas a essas
individualidades foram agrupadas na categoria outras questfes. Além das dificuldades
enfrentadas em relacdo aos contetdos e ao dominio da informatica, existem o0s
problemas pessoais, domésticos e financeiros, que também devem ser levados em
consideracdo, pois, enquanto alguns ndo sabem nada de informaética, outros dominam,
sem contar que alguns tinham computador em casa, enquanto que outros ndo. Como a
pesquisa era focada para o baixo acesso na sala, essas questdes ndo foram levantadas na
entrevista, muito embora tenham sido discutidas informalmente no decorrer da referida
disciplina.

Outro entrave percebido foi a concepcao dos estudantes (presenciais) de que o

trabalho universitario ao usar o computador seria duplicado. Na visdo deles, quando um
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professor diz que sua disciplina vai utilizar a ferramenta da sala virtual, eles visualizam
essa situacdo como sendo de: “mais um labor”. Comportamento que deve ser
rapidamente modificado; o uso dessa nova forma de ensino, que é um blend entre o
presencial e semipresencial, comentado anteriormente, s6 traz beneficios para o
estudante; devendo, portanto, ser fomentada.

A proposta da sala virtual de Quimica Ambiental é de, também, promover a
possibilidade de trocas de experiéncias entre os estudantes, que pode acontecer com ou
sem a presenca ou mediacdo do professor. Essa interacdo e, por vezes, integracdo, €
importante e de grande valia para a relagdo ensino-aprendizagem, seja ela colaborativa
ou compartilhada.

Para pesquisadores como Almeida (2010), é importante que os estudantes
sejam orientados e estimulados a participar ativamente da construcdo do seu proprio
conhecimento e possam utilizar as ferramentas de comunicagdo disponiveis na sala
virtual, para se comunicar com o professor e com seus colegas, seja de forma sincrona
ou assincrona®.

O uso de salas virtuais deveria ser um atrativo, porque o estudante pode rever
as aulas e fazer suas atividades, em qualquer lugar. Entretanto, pela resposta dos
estudantes da UEMA, essa prerrogativa s6 é vantajosa para cursos oferecidos a
distdncia. Nao sendo, portanto, interessante para eles (de cursos presenciais), visto que
cotidianamente precisam ir para a universidade; por causa das outras disciplinas. Nessa
visdo, 0 blend seria interessante e proveitoso, se ocorresse com todas as disciplinas. E
bom enfatizar que em 2011, apenas a disciplina Quimica Ambiental nos cursos
presenciais de Licenciatura em Quimica e em Biologia, utilizavam sala virtual.

Ndo ha davidas, que um sistema educacional com certa “mobilidade”
académica, que permita aos estudantes presenciais e semipresenciais a buscarem novos
conhecimentos tem grande valor. Sobretudo, porque essa mobilidade na educacéo pode
vir de forma rica e proveitosa, tanto em sala de aula, quanto na tela de um computador.
Muito embora estudantes de cursos presenciais sejam mais desconfiados, quando
comparados com aqueles que ja sdo estudantes do EaD.

Essa situacdo de desconfianca e, as vezes de “aversdo” as salas virtuais,

também ja foi evidenciada em outras pesquisas. Gama (2010) observou que alguns

3 Mais informacGes sobre essa assincronia das salas virtuais podem ser obtidas no texto de Abrawajy
(2012).
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estudantes universitarios optam por cursos na modalidade presencial, por incrivel que
possa parecer, pela “praticidade” em relagdao ao EaD. Acreditam que o ensino presencial
é mais rapido, mais dindmico; ndo precisa entender de computador e ndo tem atividades
para casa.

Foi observado, que apenas 8 estudantes acreditavam que poderiam aprender
Quimica Ambiental com o material (video-aulas, filmes, artigos, etc.) disponibilizado
na sala virtual. No entanto, a maioria ndo confiava nessa modalidade de ensino. Uma
situacdo também presenciada por Luzeiro et al. (2014), onde estudantes presenciais
revelavam seus desconfortos com o uso das salas virtuais. Na pesquisa, estudantes de
enfermagem diziam que as salas ndo traziam conhecimento, nem beneficios, e que eles
ficavam presos a um ‘“contetido online” cansativo; por isso, sO acessavam por
obrigagdo. O que fica evidente é: a “critica” do estudante presencial, a uma disciplina
ministrada a distancia é, muitas vezes, mais evidenciada do que nos estudantes da
modalidade do EaD.

Mas cabe aqui destacar uma peculiaridade da pesquisa na Uema. Aqueles 8
estudantes que ‘“acreditavam” na sala virtual eram do curso de Quimica. E, por
coincidéncia, eram de um grupo de amigos que incluia uma estudante que também fazia
um curso a distancia em Administracdo Publica. Essa situacdo foi facilmente percebida
nas postagens nos Foruns e na construcdo do Glossario (Figura 2). O grupo, incentivado
pela estudante, absorveu melhor a proposta do EaD, favorecendo a resposta em bloco.
Ela foi, inclusive, uma articuladora na disciplina; auxiliando o professor durante as

explicacOes sobre como usar de forma mais efetiva a sala virtual.
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losposxcio UMIDA

por Fabiano Ramos - terca, 8 novembro 2011, 22:12

DEPOSICAO UMIDA:E a transferéncia de poluentes para a superficie da terra pela chuva exemplo,neve.

i’ IDIFUSAO
por Al dro Silva - da, 5 bro 2011, 11:35

Processo do o qual di bstancias (sélidos, liquidos ou gases) se mi como ltado do i o aleatério dos seus : atomos, moléculas ou

ions.

’DISPERSANTE
por Paulicelia Gualter - quarta, 14 setembro 2011, 19:12

Produto quimico usado para quebrar concentragées de matéria orgénica. Na limpeza de derrames de 6leo s3o usados para limpar as dguas superficiais

"DOSE LETAL 50
“Mpor Odara Britas - sexta, 23 setembro 2011, 14:19

DL 50 & uma forma de expressar o grau de toxicidade aguda de um produto. Indica a quantidade de ingrediente ativo de uma substéncia téxica (como agrotéxico) necessaria
para matar 50% de animais testados. Expressa-se em miligramas por quilograma (ma/kg) de peso do corpo do animal intoxicado.

!‘Ecodesenvolvimento
\¥por Alberto Magno Sousa Ferreira - sexta, 30 setembro 2011, 08:40

VisSo modemna do desenvolvimento consorciado com o manejo dos ecossistemas, procurando utiizar os conhecimentos j3 existentes na regido, no mbito cultural, biokgico, ambiental, social & polico, evitando-se assim 3

ress30 a0 meic ambiente.

nEcologia
por Thaise Nunes de Sousa - quinta, 17 novembro 2011, 19:38
E uma ciéncia que estuda os seres vivos e suas interagdes com o meio ambiente onde vivem.

ECOTIPO
m por Eduardo Assuncao - segunda, 19 setembro 2011, 22:22

Racas de uma mesma espécie que diferem unicamente em alguns caracteres morfolgicos & que se encontram sdaptadas 3s condicdes locais

Figura 2: Exemplos de alguns verbetes incluidos no Glossario (sala virtual) pelos estudantes.

Dentre os fatores que contribuem para esta situacdo de aversdo ao EaD,
destaca-se: a dificuldade de adaptacdo a nova metodologia de ensino, a dificuldade de
locomocdo até os polos (local de encontro), a falta de conhecimentos minimos de
informatica e da necessidade de dedicar um grande nimero de horas semanais ao estudo
e ao cumprimento de prazos, por exemplo: se a atividade deve ser postada as 18:30,
nem adianta tentar envia-la as 18:31.

Por esta razdo é importante que o professor faca uma explanagédo integrativa
entre essas modalidades de ensino. E, se possivel, incentivando o estudante a usar esta
ferramenta, pois ird, inclusive, auxilid-lo nas suas praticas educacionais no futuro,
enquanto profissional de licenciatura.

Na época desta pesquisa (2011), as salas de aula na Uema nédo
disponibilizavam sistema wi-fi, por essa razdo os estudantes ndo podiam acessar 0
material complementar das aulas que eram disponibilizados via sala virtual. Essa
situacdo, que num primeiro momento poderia ser pensada como constrangedora - “falta
de internet na sala de aula” -; ndo foi. Serviu para que o0s estudantes vivenciassem 0s
problemas decorrentes da nédo inclusdo digital. Diante disso, os estudantes que nao
tinham internet em casa, recorreram aos computadores da biblioteca central e de lan

houses, para realizar suas atividades extraclasses.
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A sensacao inicial que os estudantes sentiam quando entravam na sala virtual e
pelas potencialidades mdaltiplas que a sala oferecia, provocava um grande acesso
(frequéncia) nas primeiras semanas de apresentacéo da sala virtual, porque era a busca
pelo “novo”. Entretanto, nas semanas do més seguinte, o “acesso” e¢ a “novidade”
diminuiam abruptamente. Entretanto, em virtude das atividades extras, foi percebido
que a intensidade de uso continuava, mas com uma frequéncia extremamente baixa. O
acesso sO ocorria quando as acdes na sala virtual eram compulsorias e, por isso 0s
estudantes tinham que acessa-la para concluirem as atividades em tempo habil.

Pesquisas, como a de Pynoo et al. (2011), corroboram com a premissa de que
estudantes do EaD sdo mais propensos ao uso de tecnologias. Os autores fizeram uma
pesquisa eletrébnica com 465 calouros de Medicina e de Engenharia Civil da Ghent
University, revelando que: i) quanto mais os estudantes consideravam que a plataforma
virtual seria Gtil para suas atividades de aprendizagem, mais positivas eram suas
atitudes; ii) a percepcdo de que a plataforma seria facil de usar e que o uso seria mais
voluntario que obrigatério também ajudava, em menor grau, a desenvolver atitudes
positivas em relacdo a plataforma; iii) quanto mais positiva era a atitude do estudante e
quanto maior era sua sensac¢do de dominar as condigdes para operar a plataforma, mais
efetivo era 0 uso que esse estudante fazia do AVA. Em suma, quanto mais os estudantes
percebiam que a plataforma era util, simples e de uso voluntario, mais positiva era a sua
atitude em relacdo ao uso.

Ja em relacdo aos estudantes da UEMA, foi constatado que todos os 42
entrevistados, percebiam a sala virtual de Quimica Ambiental como compulséria, e ndo
acessavam por uso voluntario. Esse comportamento foi confirmado quando o técnico de
suporte da plataforma fez um levantamento dos acessos, em termos de duracdo e
periodicidade. Foi revelado que esses estudantes usavam a sala poucas vezes por
semana, embora por mais tempo: fazendo e postando (nos ultimos dias) as atividades
solicitadas pelo professor. Uma situagdo bem diferente daquela observada por Pynoo et
al. (2011), com os estudantes ingleses que, por usarem de forma voluntaria, acessavam
com mais intensidade e periodicidade.

Tambem foi constatado que, no final da disciplina alguns estudantes (12) da
UEMA aumentavam abruptamente a intensidade do uso da sala, mas diminuiam a
frequéncia. Situacdo atribuida ao fato deles terem ficado de prova final e, por isso,

necessitarem fazer ‘“download” de todo o material disponivel na sala virtual.
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Reforcando que os estudantes entrevistados usaram a sala virtual de Quimica Ambiental
somente em condigOes de “real necessidade”.

Um dos fatores que pode favorecer um incentivo a esses estudantes usarem a
plataforma de forma voluntaria, seria uma palestra com técnicos do Nucleo de
Tecnologias para Educacdo da UEMA (UEMANEet), socializando os beneficios do EaD.
Isso talvez fomentasse nesses estudantes o uso da sala virtual ndo apenas de forma
compulsoria, por causa das atividades, mas por prazer; postando e interagindo com seus
colegas.

Como vimos o acesso dos estudantes a plataformas AVA, no caso a sala de
Quimica Ambiental, dependera em grande parte da maneira como ele encara essa
ferramenta. Isto €, do quanto o estudante percebe essa plataforma (sala virtual) como
algo util, para sua vida profissional.

Esse comportamento (baixo acesso) dos estudantes presenciais da UEMA, néo
é corrente em outras universidades. Ma e Yuen (2011) ao realizar pesquisa com 128
estudantes coreanos de cursos presenciais (Artes, Comércio e Ciéncias Sociais) sobre a
aceitacdo de um AVA, constataram que o fator mais influente no uso da plataforma foi
a expectativa de desempenho. Ou seja, quanto menor a percepcdo de esforco do
estudante para opera-la, maior era a intencéo de uso. Outro fator também influente foi a
ideia do estudante de que a plataforma era socialmente valorizada na universidade.

Esses fatores ndo foram percebidos na pesquisa com os estudantes da UEMA.
Mesmo sabendo que a sala virtual era uma forma de inovacdo tecnoldgica,
principalmente na época que foi realizada. Ainda assim eles, dentro de suas respostas,
ndo incluiram esse diferencial. Uma explicacdo para este comportamento pode ser
devido ao fato de ndo conhecerem as potencialidades de uma plataforma AVA, pois sdo
estudantes de cursos presenciais. Por isso, como dito anteriormente, é relevante as
palestras de fomento.

Outro comportamento observado por Ma e Yuen (2011), foi que no inicio do
semestre, a satisfacdo dos coreanos era maior na medida em que os estudantes achavam
a plataforma fécil de usar. J& no final a satisfacdo era influenciada pela concep¢édo de
que a plataforma era importante por sua praticidade e que seu uso era voluntario (e ndo
compulsorio). Os estudantes acessavam as salas virtuais ndo somente para realizar uma
determinada atividade, mas por que queriam conhecer e entender todas as nuances

virtuais.
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Essa situacdo também foi diferente daquela observada nos estudantes da
UEMA. Embora a pesquisa tenha sido feita somente no final do periodo, foi possivel
verificar diferencas entre o acesso inicial e final. As inferéncias sobre esse diferente
comportamento frente a sala virtual podem ser resumidas: no inicio do periodo, no
contexto de “novidade”; e, no final, no contexto de “obrigatoriedade”.

Saddé e Bahi (2004), em estudos na Universidade de Concordia, Canada,
concluiram que a satisfacdo dos estudantes de cursos presenciais, a0 acessar a
plataforma, aumentava quanto mais util eram seus propositos de ensino-aprendizagem.
Também perceberam que o0 uso estava associado a facilidade e praticidade da
plataforma (salas virtuais). Situacdo que n&do foi percebida com os estudantes da
disciplina Quimica Ambiental, muito embora a estrutura-apresentacdo da sala virtual
tivesse sido muito bem elaborada e atrativa. Por essa razdo nao se tem uma explicacédo
para o baixo acesso a referida sala virtual pelos estudantes da UEMA.

Em estudos com universitarios americanos, Yi e Hwang (2003) observaram
que, o maior fator relacionado a percepc¢édo de utilidade era o contentamento no uso do
ambiente, ou seja, quanto maior a satisfacdo, maior a utilidade percebida. No que diz
respeito a sala de Quimica Ambiental, foi observado que os estudantes, por serem de
um curso presencial, tinham atitudes negativas relacionadas & aprendizagem on-line,
ndo percebiam a utilidade da plataforma e nem a consideravam facil de usar. O acesso a
sala virtual ficava condicionado exclusivamente as atividades extraclasses: um uso
duradouro, mas pouco frequente; diferente dos estudantes americanos cujo acesso as
salas virtuais ocorria com frequéncia e intensidade. Estes acessavam independente das
atividades extraclasse, pois a plataforma estava associada, também, a um
reconhecimento externo (Y1 e HWANG, 2003).

A pesquisa na UEMA também revelou que a ansiedade dos estudantes em
relacdo ao computador, impactava negativamente tanto a percepcdo relacionada a
facilidade de uso da plataforma quanto o préprio uso do recurso como apoio ao ensino
presencial. Em contrapartida, a novidade que a plataforma trazia, trouxe impacto
positivo pela possibilidade de experimentar uma tecnologia inovadora.

No que tange a participacdo dos estudantes da UEMA nos féruns de discussédo
(Figura 4), foi percebido que as postagens, opinides sobre determinado tema, néo
estavam relacionados & sua relevancia, mas a presenca de seus colegas. Dados obtidos
pelo técnico de suporte revelaram que a participagdo num determinado férum, era como

numa reacdo em cadeia: quanto mais opinides apareciam, mais eles postavam, e vice-
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versa. Essa situacdo ja foi percebida em outros trabalhos, como, por exemplo, do
professor Jemal Abawajy, da universidade de Deakin, Melbourne, Australia
(ABAWAUJY, 2010).

’ Re: Contaminagdo OffShore
por Paulicelia Gualter - sbado, 19 novembro 2011, 02:58

Nao tenho conhecimento do termo, mas pesquisando, observei que se trata de atividades de produgdo em agua e/ou longe da costa. E assim como a onshore, esta mais vinculada a producdo de gas e
petroleo.

Mostrar principal | Editar | Interromper | Apagar | Responder

& Re: Contaminagdo OffShore
por Silvia Jéhnifer - sexta, 4 novembro 2011, 23:45

significa contaminagdo do mar por derramamento de 6leo em plataformas de petréleo, essa contaminacdo ndo € oriunda somente do derramamento do petroleo em si, mas, de outros fatores como:
lavagem dos tanques de navios petroleiros.

Mostrar principal | Editar | Interromper | Apagar | Responder

I‘ Re: Contaminagdo OffShore
M por Eduardo Assuncao - quarta, 2 novembro 2011, 20:03

Professor sobre os temas "contaminagbes onshore e offshore" por conhecer a tradugao das palavras e por ter um pouco de nogdo sobre o assunto. Fui direto dando o exemplo e definindo os mesmos.

Mostrar principal | Editar | Interromper | Apagar | Responder

m Re: Contaminagdo OffShore
UIMl por Paulo Corvelo - terca, 1 novembro 2011, 18:44

Pelo que pesquisei na internet tem haver com contaminacdo do mar fora da costa (litoral) por derramamento de 6lec e esta vinculada a indUstria do petrdleo.

Mostrar principal | Editar | Interromper | Apagar | Responder

n Re: Contaminacdo OffShore
por Odara Britas - terca, 1 novembro 2011, 17:40
56 a titulo de informagdo os professores da Eng. Quimica dagui da Ufma comentaram que no més de agosto de 2011 ocorreu na cidade de Macaé-R] um evento chamado Brazil Off Shore, E como ja

esperado esteve 100% direcionado para petréleo em mar,

Figura 3: Participagdo dos estudantes nos Foruns de discusséo.

Casos particulares de estudantes que permaneciam mais tempo nas salas
virtual, foram explicados pelo fato de: i) ja estarem acostumado a estudar sozinhos, ii)
ja terem habilidades com o computador, ou porque ja tinham alguma experiéncia com
cursos a distancia e iii) ja terem as condigdes necessarias para seu estudo (em casa),
dispondo de uma boa internet. Nessa Ultima situacdo, cabe considerar que, se 0
estudante ndo tiver o minimo de condicdes para realizar suas atividades na sala virtual
(computador e internet), dificilmente terd animo para entrar na sala, muito menos
permanecer nela. Lembrando que, com um computador emprestado e internet ruim,
dificilmente o estudante podera fazer uso de todas as possibilidades que a sala virtual da
disciplina lhe oferece, tais como participacdo efetiva nos féruns e chats, bem como na
realizacdo das atividades online.

As informagdes sobre a sala virtual de Quimica Ambiental, fornecidas pelo
professor; embora tenha sido (num primeiro momento) um incentivo, ndo foi garantia
de acesso continuado da sala, durante o decorrer do semestre. Mesmo a sala virtual,
sendo um repositério de material, de videos, e possibilidades de discussdo nos Chats e

Foruns, ainda assim ndo foi suficiente. A falta de recursos humanos, dificultando o
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servigo de suporte oferecido na plataforma, pode ter sido um empecilho. Embora o
professor no 1° dia de aula, tenha explicado sobre as dificuldades da instituicdo e
incentivado os estudantes a interagirem mutuamente, ndo foi possivel perceber essa
interacdo.

Foi percebido um comportamento bastante comum em cursos presenciais: a
necessidade de os estudantes estarem juntos na universidade, seja para conversar,
estudar, lanchar-almocar; isso também levou a um baixo acesso na sala virtual. Em
concordancia, Belloni (2002) comenta que um grande desafio a ser enfrentado pela
instituicdo provedora do EaD refere-se mais a questdes de ordem sdcio afetiva e as
estratégias de contato e interacdo com os estudantes.

Percebeu-se que a desconfianca por parte dos estudantes da Uema quanto a
qualidade do EaD dificultava, ainda mais, a percepc¢éo de utilidade da plataforma (sala
virtual). Uma explicagdo para esse comportamento é que a universidade ndo
apresentava, em 2011, nenhum curso de graduacdo na modalidade a distancia. Portanto
esses estudantes ndo tinham informacbes e muito menos convivio com essas
tecnologias, muito menos com as salas virtuais. Cabe aqui lembrar que as universidades
publicas que oferecem graduacdo a distancia utilizam praticamente um mesmo modelo
de ensino/aprendizagem, que de certa forma pode ser socializado e fomentado nos
estudantes de cursos presenciais.

Como visto, ensinar a distancia significa oferecer ao estudante referenciais
tedrico-praticos que levem a aquisicdo de competéncias cognitivas, habilidades e
atitudes que promovam o pleno desenvolvimento da pessoa, 0 exercicio da cidadania e
qualificacdo para o trabalho. Ou seja, como relata Neves (1998), ndo devemos reduzir o
ensino a distancia (EaD) a contetdos superficiais, que ndo exigem interacdo e tempo
para a reflexdo.

Esse argumento sugere que 0S cursos presenciais ao utilizarem ferramentas do
EaD devem realizar como “mais do que” um simples processo de ensino, como “algo
inovador”. Por fim, sugere-Se a realizacdo de mais pesquisas que abordem a questdo do

uso de salas virtuais por estudantes de cursos presenciais.

CONCLUSOES

E recomendado o uso prudente das ferramentas do EaD, principalmente

quando usadas concomitantemente nos cursos presenciais, ja que elas sdo, de certa
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forma, uma quebra de paradigmas, pois os estudantes desses cursos desconhecem por
completo ferramentas como as salas virtuais.

A principio os estudantes acreditaram que o ensino a distancia seria mais facil,
contudo apos iniciarem as acdes na sala virtual percebem as dificuldades, uma vez que é
necessario ter organizacéao, dedicacao e tempo para acompanhar o ritmo dos estudos.

Além disso, a pesquisa revelou que a desconfianca dos estudantes quanto a
eficiéncia educacional de uma plataforma, foi um “entrave” para que acessassem com
efetividade a sala virtual da disciplina, tornando-se necessarias palestras e outras
medidas que visem socializar e fomentar o uso de salas virtuais em disciplinas de cursos
presenciais.

N&o se trata apenas de mudar a técnica de ensino, de presencial para a
distancia, fazendo uso de novas tecnologias. Mas, sobretudo, de modificar a prépria
concepgdo de ensino e de repensar os caminhos do ensino-aprendizagem. Hoje em dia
ndo se aprende apenas no prédio fisico da escola, mas em casa, no escritério ou em
qualquer lugar em que se possa ter acesso a informacao.

Diante do exposto, percebe-se que a auséncia de recursos humanos,
dificultando o servigo de suporte oferecido na plataforma, e a falta de infraestrutura da
universidade, no que se refere a computadores e internet, podem ser uma das
explicacbes para 0 baixo acesso a sala virtual de Quimica Ambiental. Faz-se
necessarias, portanto, acdes em parceria com o Nucleo de Tecnologias para Educacao
da referida universidade, visando a sensibilizagdo da comunidade académica acerca do

uso das plataformas de aprendizagem.
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