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RESUMO

Temos vivenciado um aumento no consumo de produtos industrializados, principalmente de
cosméticos. Nos xampus, o uso de termos cientificos explicitos nos rétulos dos produtos, mediante o
marketing cientifico, corrobora para a ascensdo desses produtos na sociedade que, por muitas vezes,
ndo compreendem, de forma adequada, o significado desses termos no &mbito da ciéncia, o que resulta
no “conhecimento cientifico vernacular”. A partir desse contexto, temos trabalhado, por meio de um
projeto de extensdo, para desvelar o (uso do) discurso cientifico em nosso cotidiano para o
convencimento de diferentes publicos-alvo, e como essas discussdes podem contribuir para o ensino de
Ciéncias critico. O objetivo do presente trabalho é examinar dois termos cientificos presentes em rétulos
de xampus: minerais ocednicos e infusio de oxigénio. A pesquisa foi realizada em trés etapas: (i) selegdo de
xampus com termos cientificos presentes nos rétulos; (ii) compreensdo dos significados dos termos
cientificos; (iii) analise, comparacao e descricao dos termos cientificos. Os resultados indicam que os
dois termos cientificos pesquisados estdo associados a propriedades desejaveis para o contexto capilar,
tais como a diminui¢do da caspa e da queda de cabelos. No entanto, o termo infusdo de oxigénio, que
caracteriza uma técnica para queda de cabelo eficiente em situagdes especificas, parece ser aplicada de
forma equivocada em xampus, devido a impossibilidade de “aprisionar” o gas oxigénio em xampus.
Argumentamos que, a disseminacdo de termos cientificos na sociedade contribui para o
desenvolvimento do “conhecimento cientifico vernacular”, cujo processo de disseminagdo pode ser
explorado para o ensino de Ciéncias critico.

Palavras-chave: Conhecimento Cientifico Vernacular, Ensino de Ciéncias Critico, Marketing Cientifico.

UNVEILING THE USE OF THE SCIENTIFIC TERMS OCEAN MINERALS AND
OXYGEN INFUSION IN SHAMPOOS

ABSTRACT

We have been experiencing an increase in the consumption of industrialized products, especially
cosmetics. In shampoos, the use of explicit scientific terms on product labels, through scientific
marketing, corroborates the rise of these products in society that, many times, does not understand, in
an adequate way, the meaning of these terms in the context of science, which results in "vernacular
scientific knowledge". From this context, we have been working, through an extension project, to unveil
the (use of) scientific discourse in our daily lives to convince different target audiences, and how these
discussions can contribute to critical science education. The objective of this paper is to examine two
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scientific terms present in shampoo labels: ocean minerals and oxygen infusion. The research was
conducted in three stages: (i) selection of shampoos with scientific terms present on the labels; (ii)
understanding the meanings of the scientific terms; (iii) analysis, comparison, and description of the
scientific terms. The results indicate that the two scientific terms researched are associated with
desirable properties for the hair context, such as the reduction of dandruff and hair loss. However, the
term oxygen infusion, which characterizes an effective hair loss technique for specific situations,
appears to be misapplied to shampoos, due to the impossibility of "trapping" oxygen gas in shampoos.
We argue that, the dissemination of scientific terms in society contributes to the development of
"vernacular scientific knowledge", whose dissemination process can be exploited for critical science
teaching.

Keywords: Vernacular Scientific Knowledge. Critical Science Teaching. Scientific Marketing.

INTRODUCAO

Hodiernamente, em supermercados, lojas, farmdcias, e até mesmo em meios
digitais, observa-se um aumento no nimero de consumidores que
compram/ usufruem produtos industrializados que indicam em seus rétulos, por meio
do uso de termos cientificos, empregar novas tecnologias, ter melhores resultados e
beneficios para diferentes areas do nosso corpo. Entre esses produtos industrializados,
os cosméticos sdao amplamente utilizados no cotidiano de muitas pessoas, seja por

virtude medicinal ou estética (Correia et al., 2013). Entretanto,

[...] nossa compreensdo de como o publico entende a ciéncia é incompleta
enquanto nio respondermos a questdo de por que, sob quais condigdes, e de
que forma o publico em geral assimila o conhecimento cientifico de fundo. A
vida cotidiana e a comunicacdo sdo regidas por critérios de eficiéncia e
evidéncia social. Nas condigdes da vida cotidiana, é suficiente para o leigo
possuir e empregar representa¢des metaféricas e iconicas de fatos cientificos
- chamados de “conhecimento cientifico vernacular” - que sdo errados em
termos cientificos, desde que possam servir como sistemas de crengas
legitimos em discursos com outros leigos (Wagner, 2007, p. 7, tradugdo nossa).

Nesse sentido, o desconhecimento ou pouco conhecimento cientifico de uma
sociedade, faz com ela busque alternativas para responder a ciéncia que a engloba. No
entanto, nem sempre as respostas condizem com o que de fato a ciéncia defende.
Conforme Adams (2007, p. 10, tradugdo nossa) nos locais em que a ciéncia é
inconclusiva estamos expostos a diferentes riscos construidos social e culturalmente,

ou seja, "quando a ciéncia é inconclusiva, as pessoas sdo liberadas para argumentar e
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agir de acordo com crencas pré-estabelecidas, convicgdes, preconceitos e supersticdes".
Assim, os riscos podem ser considerados reais ou ndo, todavia suas consequéncias sao
reais.

Devido ao crescimento no consumo de produtos de cosméticos no Brasil, cerca
de R$ 109,7 bilhdes em vendas de produtos cosméticos e de higiene pessoal foi
registrado no ano de 2018. A partir das restricdes impostas pela pandemia da COVID-
19, as vendas online alcangaram um crescimento exponencial, que se apresentava de
maneira mais lenta nos tltimos 10 anos. Com isso, empresas passaram a aumentar o
uso de marketing cientifico para vender produtos que possuem novas tecnologias, as
quais sao comumente explicitadas em seus rétulos com termos cientificos geralmente

desconhecidos para o publico ndo especializado (Mendes, 2019; Oliveira, 2021).

No marketing cientifico, os recursos mercadolégicos sdo aplicados para
estimular o consumo do préprio conhecimento e de produtos relacionados as
ciéncias. No caso do uso de termos cientificos para atrair o consumidor, ocorre
o inverso: o conhecimento cientifico é aproveitado no fazer mercadolégico
(Trotta; Vergara, 2012, p. 69).

Desse modo, o uso de termos cientificos em rétulos de produtos expostos nas
prateleiras de supermercados, farmdcias, em meios digitais, etc., sdo maneiras de
utilizar a ciéncia como um instrumento a fim de contribuir para a ascensdo desses
produtos que, muitas vezes, ndo apresentam a ciéncia e tecnologia defendida pelos
termos destacados nas embalagens.

De acordo com Hayashi, Sousa e Rothberg (2011) a falta de compreensao, por
parte do consumidor, dos termos cientificos presentes em rétulos de produtos
industrializados é resultado do intenso desenvolvimento cientifico que, ao tentar
destacar essas caracteristicas nas embalagens, muitas vezes, ndo a faz de modo correto.
Independentemente de que nos dias de hoje a ciéncia e a tecnologia estejam
modificando a vida das pessoas de maneira positiva, os autores mencionam que
“apesar de a ciéncia e a tecnologia modernas estarem presentes em tudo, tém se
tornado cada vez mais esotéricas e compreendidas por um nimero muito pequeno de

pessoas” (Hayashi; Sousa; Rothberg, 2011, p. 8).
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Wagner (2007) pontua que a maneira como a sociedade compreende e discursa
sobre a ciéncia e a tecnologia a deixa cada vez mais, e simultaneamente menos,
desprendida da ciéncia original. O autor faz analogia da ciéncia com um hambtrguer.
Isto é, a ciéncia do laboratério, das pesquisas e dos artigos parecem mais como um
moedor de carne, o qual deixa a "carne" cientifica em pedacinhos e o tempero utilizado
para preparar o hamburguer sao os varios condimentos da cultura e da imaginagao do
puablico. O conhecimento cientifico vernacular coincide tanto com o conhecimento
cientifico quanto ao comparar o hambtrguer com a pega de carne original. Ou seja, o
hamburguer, devido estar temperado, é considerado mais suculento e apetitoso do
que a carne original, o mesmo ocorre com a ciéncia popular, que é de facil
compreensdo, mas, muitas vezes, se distancia da producdo cientifica original (Trotta;
Vergara, 2012; Wagner, 2007).

Os rétulos de produtos industrializados buscam apresentar ao consumidor
informagdes acerca do contetido contido no produto. O consumidor tem, enquanto
agente importante nesse processo, a funcao de verificar as informacdes contidas nos
rétulos (Moore et al., 2018). Na revisao sistematica realizada por Campos, Doxey e
Hammond (2011), observa-se que aproximadamente 50% da populacdo leem os
rétulos de determinadas embalagens. Os consumidores percebem as informacgdes
presentes em rétulos de produtos industrializados de forma variada, comportamento
de atragdo e impulso para aquisi¢ao de produtos, por exemplo, podem ser observados
quando termos cientificos associados ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico sdo
utilizados. No entanto, essa compreensao pode variar de acordo com a faixa etaria do
consumidor, podendo ser influenciada também pelo nivel de escolaridade e classe
social.

A vista do exposto, rétulos de produtos industrializados, que utilizam termos
proprios da ciéncia como marketing cientifico, podem ser utilizados como um recurso
didético com potencial para contribuir para o processo de alfabetizagao cientifica de
maneira satisfatéria (Campos; Doxeye; Hammond, 2011; Grunert; Wills; Fernandez-
Celemin, 2010; Moore et al., 2018; Murimi, 2013). Esse recurso didatico, no ambito do

ensino de Ciéncias critico, proporcionaria ao estudante uma compreensdo mais
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aprofundada, em fatores cientificos, do mundo que o engloba. Vale ressaltar que, a
Ciéncia Critica aflorou por volta dos anos de 1980 a 1990, apoiada na Pedagogia Critica
e em outras tradigdes tedricas. Ela trouxe consigo a definicdo da ciéncia concernindo a
uma pratica considerada cultural e social, com a finalidade da criacdo de uma
educacao cientifica que abrangesse melhor todas as classes e grupos da sociedade, ou
seja, mais inclusiva (Kottaridi; Skordoulis, 2014).

Dissentindo a ciéncia da pseudociéncia, por intermédio do aprendizado da
Filosofia da Ciéncia, faz com que a aprendizagem dos estudantes sobre a ciéncia ndo
esteja afastada do principio de acreditar nas atribuicdes das razdes na ciéncia, da
natureza, e suas evidéncias. Mesmo assim, o intuito da ascensdo da racionalidade na
ciéncia se torna um tanto quanto complexa em razdo da diminuta ligacdo dos
propositos da educagdo geral com as finalidades da educacao cientifica (Siegel, 1989).

O ensino de Ciéncias coopera substancialmente para que ocorra o
desenvolvimento de um pensamento critico nos estudantes, para que eles possam ser
individuos capazes de resolver problemas de modo integro. Assim, desenvolve-se um
ensino de Ciéncias critico que, da oportunidade aos estudantes para que se tornem
responsaveis em parte do seu processo de ensino e aprendizagem, fortalecendo suas
competéncias e autonomias (Monteiro; Oliveira; Geremias, 2020).

Nesse contexto, nosso Grupo de Pesquisa em Ensino de Quimica esta
desenvolvendo um projeto de extensdao que tem como objetivo desvelar o (uso do)
discurso cientifico, em nosso cotidiano utilizado para o convencimento de diferentes
publicos-alvo, e a sua ligacdo com o ensino de Ciéncias critico e o processo de ensino
e aprendizagem. A vista disso, este trabalho tem por finalidade examinar os termos
cientificos minerais ocednicos e infusdo de oxigénio utilizados, com destaque, em rétulos
de xampus comercializados em supermercados, farmécias, e até mesmo em meios
digitais. Vale ressaltar que nosso objetivo ndo é verificar se os beneficios que
determinados xampus alegam ter sdo veridicos, mas, analisar se os termos cientificos
explicitos nos rétulos desses produtos sdo condizentes com o contexto em que sdo

utilizados.
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METODOLOGIA

A pesquisa realizada, que faz parte de um projeto mais amplo que tem como
objetivo desvelar o (uso do) discurso cientifico utilizado para o convencimento de
diferentes publicos-alvo, caracteriza-se como qualitativa com abordagem exploratoéria,
que tem como intuito “desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em
vista a formulacdo de problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis” (Gil, 2008,
p- 27).

A pesquisa foi realizada em trés etapas. Na primeira etapa realizamos a selecao
de xampus que apresentam de forma destacada, na frente do rétulo, em local distinto
da regido destinada para informar a composicdo quimica, termos cientificos, para

servirem como corpus de pesquisa (Fig. 1).

Figura 1 - Corpus de pesquisa 1 (em destaque o termo cientifico minerais ocednicos) e corpus de
pesquisa 2 (em destaque o termo cientifico infusdo de oxigénio)

SHAMPOO

(4) (B)
Fonte: Panvel (2022)*, Extrafarma (2022)°.

Entre os produtos selecionados, avaliamos: corpus de pesquisa 1 - Shampoo
Anticaspa Clear Men Limpeza Didria 2 em 1 (A), que utiliza o termo minerais ocednicos; a
composicdo quimica deste produto foi comparada a xampus da mesma marca
{Shampoo Anticaspa Clear Man Cabelo e Barba (C) e o Shampoo Anticaspa Clear Men Ice Cool
Menthol (D)}; corpus de pesquisa 2 - Shampoo Dove Hidratagdo Intensa com Infusio de

4 Disponivel em: <https://www.panvel.com/panvel/shampoo-anticaspa-clear-men-limpeza-diaria-2-em-1-
400ml/p-502320>. Acesso em: 01 jul. 2022.

5 Disponivel em: <https://www.extrafarma.com.br/condicionador-dove-creme-hidratante-intens-c-oxig-
400ml/p?idsku=8797>. Acesso em: 01 jul. 2022.
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Oxigénio (B), que utiliza o termo infusio de oxigénio; a composicdo quimica deste
produto foi comparada a xampus da mesma marca {Shampoo Fortificante Dove Men +
Care Alivio Refrescante (E) e o Shampoo Dove Nutritive Solutions Hidra-Liso (F)}.

Na segunda etapa, buscamos compreender o significado dos termos cientificos
por meio do uso do Diciondrio Brasileiro de Lingua Portuguesa (acessivel em

https:/ /michaelis.uol.com.br) e analise de artigos publicados em periédicos que

estudam esses termos. Na terceira etapa, realizamos, para cada termo cientifico,
analise da descrigdo da composicdo quimica indicada no rétulo do corpus de pesquisa
e comparacdo com dois outros xampus da mesma marca. A partir dos dados
levantados, discutimos a pertinéncia do uso dos termos cientificos nos produtos
avaliados.

A descricdo mais detalhada das etapas de desenvolvimento desta pesquisa é

apresentada no fluxograma da Figura 2.

Figura 2 - Fluxograma das etapas de estudo dos corpus de pesquisa 1 e 2

| l

(A) Shampoo (B) Shampoo Dove
Anticaspa Clear Corpu.s de Corpu.s de Hidratacéio Intensa
Men Limpeza pesquisa 1 pesquisa 2 com Infusdo de

Diaria 2 em 1 Oxigénio

!

(C) Shampoo (D) Shampoo (E) Shampoo Fortificante (F) Shampoo Dove
Anticaspa Clear Anticaspa Clear Dove Men + Care Alivio  Nutritive Solutions
Men Ice Cool ~ Man Cabelo e Barba Refrescante Hidra-Liso
Menthol
Etapa 1 Etapa 2
lv pa v P iErapa 3

Selegdio de xampus que Compreensdo do Anilise, descrigdo,
apresentam termos significado de cada comparagdo ¢ discussdo
cientificos no rétulo termo cientifico dos resultados obtidos

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secdo esta organizada em duas partes: a primeira se refere ao corpus de
pesquisa 1, que esta associado ao termo minerais ocednicos; a segunda esta relacionada
ao corpus de pesquisa 2, o qual se refere ao termo infusaio de oxigénio.

Em relacdo ao corpus de pesquisa 1. A principio, o termo minerais ocednicos pode
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ser de facil compreensao, visto que é formado por dois termos que, geralmente, ha um
senso comum sobre sua existéncia/significado. O Dicionério Brasileiro da Lingua
Portuguesa define mineral como um adjetivo “Relativo ou pertencente aos minerais”
ou “Feito de matéria inorganica”, e como um substantivo “Elemento ou composto
quimico, solido, homogéneo, cristalino, que resulta de processos inorganicos,
formados espontaneamente na crosta terrestre”. Na literatura cientifica o termo
minerais, segundo Leinz e Leonardos (1971, p. 128), pode ser definido como um
“composto quimico, via de regra, resultante de processos inorganicos, de composigao
quimica geralmente definida e encontrado naturalmente na crosta terrestre”.

De mesmo modo, no Diciondrio Brasileiro da Lingua Portuguesa o termo
ocednico, por sua vez, é um adjetivo “relativo a oceano” ou “que vive no oceano”.
Assim, o termo ocednico, de forma sucinta estda associado a determinadas matérias
encontradas nos oceanos. Portanto, ao juntar as duas defini¢des, entende-se que o
termo minerais ocednicos é relativo aos minerais que estdo presentes nos oceanos. A
partir dessa definigdo, vamos refletir sobre quais compostos quimicos sao classificados
como minerais oceanicos. Alguns dos minerais e sais presentes nos oceanos sao
constituidos por elementos quimicos - tais como s6dio (Na), magnésio (Mg), célcio
(Ca), cobalto (Co), cobre (Cu), zinco (Zn), manganés (Mn), niquel (Ni), chumbo (Pb), e
terro (Fe) - que estdo presentes na forma, principalmente, de cloretos {tais como os
cloretos de sé6dio (NaCl) e de magnésio (MgCl,)} e sulfatos {tais como os sulfatos de
calcio (CaSOy) e de magnésio (MgSOs)} (Souza et al., 2010).

Ao consultar o Google Académico observamos que existem apenas seis
resultados de trabalhos contendo o termo minerais ocednicos e treze resultados contendo
o termo minerais do oceano. Entretanto, existem uma vasta gama artigos ao buscar o
termo minerais marinhos, sdo cerca de 776 resultados encontrados. Nesse sentido, o que
ocasiona o uso do termo minerais ocednicos nos produtos de cosméticos ao invés de
minerais marinhos, que é mais utilizado pela comunidade académica, é o fato de que os
oceanos sao caracterizados pelos seus graus de profundidades elevados, como a Fossa
das Marianas, localizada no Oceano Pacifico, com mais de 11 quilometros de extensao

(Torres, 2021). Em contrapartida, os mares sdo rasos e comumente seu teor de
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salinidade da 4gua é elevado, enquanto nos oceanos sdo mais baixos (ha excegdes)
(Miranda, 2022).

Nesse contexto, para o consumidor, o termo minerais oceinicos explicito no
rétulo do produto da Figura 1A indica que esse produto possui ingredientes diferentes
de outros xampus convencionais da mesma marca. Entretanto, na realidade, esses
minerais oceanicos podem ser considerados apenas como os ingredientes bdsicos
utilizados na fabricagdo de indmeros xampus. Para compreender melhor tal afirmacao
é vultosa uma analise mais detalhada com base nos ingredientes do Shampoo Anticaspa
Clear Men Limpeza Didria 2 Em 1 (Figura 1A) e mais outros dois xampus, da mesma
marca e que também sao classificados como anticaspa, o Shampoo Anticaspa Clear Men

Ice Cool Menthol (Figura 3C) e o Shampoo Anticaspa Clear Man Cabelo e Barba (Figura 3D).

Figura 3 - Embalagens dos xampus comparados ao corpus de pesquisa 1: Shampoo Anticaspa Clear Men
Ice Cool Menthol e do Shampoo Anticaspa Clear Man Cabelo e Barba

© ®)

Fonte: Drogaria Venancio (2022)¢, Drogaria Sao Paulo (2022).

A andlise dos trés xampus da marca Clear® foi baseada na analise comparativa
da totalidade de ingredientes indicados nos rétulos dos produtos (Quadro 1). Ao
comparar os ingredientes que compdem os xampus, observamos que o xampu C
possui 84% de ingredientes iguais aos indicados no rétulo do corpus de pesquisa 1, e
o xampu D possui 83%. Vale ressaltar que o xampu C, entre os ingredientes, indica a

presenca de sal do mar em seu rétulo, que pode ser compreendido como sindnimo para

6 Disponivel em: <https://www.drogariavenancio.com.br/shampoo-anticaspa-clear-men-ice-cool-menthol-
400ml/p?idsku=67325>. Acesso em: 01 jul. 2022.

7 Disponivel em:  <https://www.drogariasaopaulo.com.br/shampoo-anticaspa-clear-man-cabelo-e-barba-
200ml/p>. Acesso em: 01 jul. 2022.
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mineral ocednico, o qual faz com que o produto também devesse dispor dos mesmos
beneficios do corpus de pesquisa 1. Verificamos que, apesar do termo minerais ocednicos
estar indicado na frente da embalagem do corpus de pesquisa 1, a indicacao deste

termo ndo aparece entre os ingredientes do produto.

Quadro 1 - Comparagdo dos ingredientes dos xampus A, Ce D

Xampu A Xampu C Xampu D
Agua Agua Agua
Lauril Eter Sulfato de Lauril Eter Sulfato de Sédio Lauril Eter Sulfato de
Sédio Sodio
Cocamidopropil Cocamidopropil Betaina Cocamidopropil
Betaina Betaina
Propilenoglicol - Propilenoglicol
- Sal do Mar -
Piritionato de Zinco Piritionato de Zinco -

Perfume Perfume Perfume
Carbopol Carbopol Carbopol
Dimeticonol Dimeticonol Dimeticonol
Fenoxietanol Fenoxietanol Fenoxietanol
Cloreto de Sodio Cloreto de Sodio Cloreto de Sodio

Dimeticona Dimeticona -

Mentol - -
Hidréxido de Sédio Hidroéxido de Sédio Hidroéxido de Sédio
Salicilato de Sédio Salicilato de Sédio Salicilato de Sédio
PPG-9 PPG-9 PPG-9
Cloreto de Guar Cloreto de Guar Cloreto de Guar

Hidroxipropiltrimonio
Acido Citrico
Sulfato de Zinco
Oleo da Semente de
Helianthus Annuus

Hidroxipropiltrimonio
Acido Citrico
Sulfato de Zinco
Oleo da Semente de
Helianthus Annuus

Hidroxipropiltrimonio
Acido Citrico
Sulfato de Zinco
Oleo da Semente de
Helianthus Annuus

Glicerol - Glicerol
Glicina Glicina -
Niacinamida Niacinamida Niacinamida
Cl142090 - Cl142090
Cl147005 - Cl147005

Alfa-isometil ionona
Salicilato de Benzila

Alfa-isometil ionona
Salicilato de Benzila

Butilfenil Metilpropional

Alfa-isometil ionona
Salicilato de Benzila

Cumarina Cumarina Cumarina
Hexil Cinamaldeido Hexil Cinamaldeido Hexil Cinamaldeido
Limoneno Limoneno Limoneno
Linalol Linalol Linalol

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Ao analisar o Quadro 1, fica evidente que os trés xampus analisados possuem
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destaque apenas no Shampoo Anticaspa Clear Men® (xampu A). Desse modo, o termo
tica explicito para que os consumidores que ndo possuem conhecimento especializado
acerca do tema acabem sendo influenciados a comprar o produto com a finalidade de
obter resultados especificos em seus cabelos, o que nao é verdade.

Os beneficios, indicados em sites que vendem o xampu da marca Clear®,

associados aos minerais ocednicos sao:

Desenvolvido para homens, porque o couro cabeludo do homem esta mais
propenso a caspa, o Shampoo Anticaspa CLEAR Men Limpeza Diéria 2 em 1
com minerais ocednicos, deixa os cabelos limpos e macios, com sensagdo de
banho tomado que dura o dia todo (acessivel em
https:/ /www.panvel.com/panvel/shampoo-anticaspa-clear-men-limpeza-
diaria-2-em-1-400ml/p-502320, grifo nosso).

De fato, o uso de xampus contendo minerais oceinicos pode resultar nas
caracteristicas e beneficios indicados acima. No entanto, ndo é possivel afirmar que
esses atributos serdo conseguidos ao utilizar o xampu A, uma vez que minerais
ocednicos ndo sdo indicados como ingredientes do produto. No entanto, o xampu C,
entre os produtos analisados, indica conter minerais ocednicos em sua composicao, logo
deveria produzir efeitos semelhantes ao alegado pelo xampu A.

No ambito da dermatologia, foram encontrados poucos estudos sobre o uso de
minerais ocednicos, suas indicacdes de efeitos em produtos cosméticos e sua eficacia no
problema da caspa. O estudo de Miguel et al. (2002), denominado O Cotidiano das
Farmidcias de Manipulagio, relata que em 9% dos ingredientes utilizados para a
preparacao de xampus para o tratamento da caspa estdo o piritionato de zinco, sulfeto
de selénio, enxofre, entre outros.

O trabalho de Ernst (2000), intitulado Earth systems: processes and issues,
apresenta de maneira sucinta alguns minerais (ocednicos ou ndo), sua ocorréncia,
composicdo, ligas ou misturas, dentre outras caracteristicas. Entre os minerais
apresentados, o selénio chama atengdo, uma vez que sua ocorréncia pode ser como
sulfeto e elementar. Além disso, o autor menciona que o mineral é utilizado em

xampus anticaspa, ou seja, em xampus que visam o tratamento de caspas.
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Desse modo, com base no exposto, mesmo com estudos que comprovem a
utilizagdo de alguns minerais ocednicos em xampus para o tratamento de caspa e sdao
possuintes de diferentes aplicagdes, o termo minerais oceinicos apresentados em
xampus anticaspa ndo pode ser considerado verdadeiro. Mas, pode ser apontado como
uma inverdade ou informacao falsa, a qual pode influenciar a compra do produto, que
oferece algo que na realidade ndo existe ou que ja existe no produto convencional.
Assim, fica evidente que a utilizacao de termos cientificos em rétulos de produtos de
cosméticos tem como propodsito aproximar o consumidor do produto, uma vez que
enfatiza que determinado produto é melhor do que o outro devido a suas novas
tecnologias ou por propiciar resultados mais satisfatérios (Souza; Martins, 2007;
Trotta; Vergara, 2012).

Em relagdo ao corpus de pesquisa 2. Igualmente ao que ocorre com o termo
minerais ocednicos, o uso do termo infusio de oxigénio pode resultar no "conhecimento
cientifico vernacular”, o qual pode motivar o consumidor a comprar e defender o uso
do produto, ainda que ndo compreenda a pertinéncia do termo no contexto do produto
e sua eficacia. Para a andlise comparativa entre o xampu Dove Hidratagio Intensa®

(Figura 1B), foram selecionados outros dois xampus da marca Dove® (Figura 4).

Figura 4 - Embalagens dos xampus comparados ao corpus de pesquisa 2: Shampoo Fortificante Dove
Men + Care Alivio Refrescante e Shampoo Dove Nutritive Solutions Hidra-Liso

—

Dove
MEN

Bam \
(E) (F)

Fonte: Droga Raia (2022)8.

Dove

Do mesmo modo que realizado para o corpus de pesquisa 1, para o corpus de
pesquisa 2 realizamos uma analise comparativa dos ingredientes de trés xampus da

marca Dove® (Quadro 2).

8 Disponivel em: <https://www.drogaraia.com.br/dove-men-care-fortificante-alvio-refrescante-com-icy-cool-
mentol-400ml.html> e <https://www.drogaraia.com.br/shampoo-dove-hidra-liso.html>. Acesso em: 01 jul. 2022.
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Quadro 2 - Comparagdo dos ingredientes dos xampus B, E e F

Xampu B Xampu E Xampu F
Agua Agua Agua
Lauril Eter Sulfato de Lauril Eter Sulfato de Sédio Lauril Eter Sulfato de
Sodio Sodio

Cocamidopropil Betaina
Glicerol
Dimeticonol
Perfume
Gluconolactona
Cloreto de Guar
Hidroxipropiltrimonio

Sulfato de Sédio
Trealose

DMDM Hidantoina
EDTA Dissédico
Benzofenona-4
Metilcloroisotiazolinona

C117200
Cl1 42090
Amil Cinamaldeido
Salicilato de benzila
Butilfenil Metilpropional

Hexil Cinamaldeido
Limoneno
Linalol
Cloreto de Sédio

Diestearato de Glicol
Cocamidopropil Betaina
Glicerol
Dimeticonol
Perfume
Gluconolactona
Dietanolamina Cocamida
Cloreto de Guar
Hidroxipropiltrimonio

Estireno/Copolimero Acrilato

Amodimeticona
Sulfato de S6dio
Trealose
Mica
Di6xido de Titanio
DMDM Hidantoina
EDTA Diss6dico
Queratina Hidrolisada
Metilcloroisotiazolinona
Metilisotiazolinona

Cumarina
Salicilato de benzila
Butilfenil Metilpropional
Citronelol
Hexil Cinamaldeido
Cloreto de Potassio

Cocamidopropil Betaina
Glicerol
Dimeticonol
Perfume
Gluconolactona
Cloreto de Guar
Hidroxipropiltrimonio

Sulfato de Sédio

EDTA Dissédico

Benzofenona-4

C117200

Amil Cinamaldeido
Salicilato de benzila
Butilfenil Metilpropional

Hexil Cinamaldeido
Limoneno
Linalol
Cloreto de Sédio

Acido Citrico Acido Citrico Acido Citrico
Hidréxido de Sédio Hidroéxido de Sédio Hidréxido de Sédio
Ppg-9 - Ppg-9
- - Benzoato de Sodio

- Dimeticona -

- Copolimero de Beheneth - 25 -
Metacrilato/ Acrilato

- Peg-45m -

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Ao comparar os ingredientes indicados no Quadro 2, observamos que o xampu
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F possui 83% de ingredientes semelhantes aos indicados no rétulo do corpus de
pesquisa 2, e o xampu E 85%. Destarte, é perceptivel que os trés xampus examinados
utilizam aproximadamente da mesma composicdo, no entanto o termo infusio de
oxigénio aparece apenas para o Dove Hidratacao Intensa®.

Os sites nos quais sdo comercializados o xampu Dove Hidratacdo Intensa® é
possivel analisar de uma forma vertiginosa sobre o que o termo sugere. No site Droga
Raia, o produto denominado Shampoo Dove Hidratagio Intensa com Infusio de Oxigénio

conta com a seguinte descricdo:

Dove Hidratacao Intensa ¢ um shampoo desenvolvido com uma combinagédo
exclusiva de ingredientes hidratantes com a Tecnologia Dove de Infusao de
Oxigénio, que promovem limpeza, hidratacdo e nutricdo profunda aos
cabelos, especialmente os mais enfraquecidos. O resultado é um cabelo
saudavel, macio, leve, suave, bonito e com movimento natural” (Fonte:
https:/ /www.drogaraia.com.br/dove-shampoo-hidratacao-intensa-

oxigenio-400ml.html, grifo nosso).

Nesse sentido, a infusio de oxigénio oferece aos cabelos dos usuarios mais
“limpeza, hidratacao e nutricao profunda”, ou seja, expde que o consumidor ao utilizar
esse produto é capaz de adquirir resultados satisfatoérios devido a presenca, no xampu,
da nova tecnologia de infusdio de oxigénio.

Contudo, o que é considerado infusio de oxigénio? Em um primeiro momento,
ao refletirmos sobre esse termo, aflora a ideia de que o mesmo se refere a adicao de
oxigénio em determinado produto. Ao analisar a etimologia de cada palavra
separadamente, observamos que a palavra infusio “deriva do latim ‘infusio,
onisciente’, com o sentido de verter, derramar sobre” (Ribeiro, 2021). Segundo o
Dicionério Brasileiro de Lingua Portuguesa, para o contexto do presente estudo,
infusdo pode ser entendido como a “agdo de introduzir, de fazer penetrar”. No campo
da Medicina, de acordo com o site Clinica Creta (acessivel em

https:/ /www.clinicacreta.com.br), o termo infusdo esta associado em aplicar liquidos

nas veias de um paciente, esses liquidos podem ser medicamentos, vitaminas, etc. A
palavra oxigénio significa “Oxio + génio; pelo francés oxygene”, todavia se refere a um

elemento quimico, constituinte de muitas substancias existentes em nosso planeta,
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como a dgua, que possui férmula molecular H>O (Ribeiro, 2018). Assim, o termo infusio
de oxigénio pode ser conceituado em verter oxigénio em determinado processo.

Apesar deste ser um termo pouco dialogado nos discursos cientificos, é
imprescindivel sua compreensao explorando alguns trabalhos cientificos. Paulo et al.
(2005), no trabalho intitulado Viabilidade do baco de ratos apds a ligadura dos vasos
esplénicos: Efeito do tratamento com oxigénio hiperbdrico, realizaram um experimento para
analisar o efeito da ligadura dos vasos esplénicos de ratos e o uso de oxigénio
hiperbarico no pds-operatério desses animais. Ao todo foram utilizados 69 ratos
Wistar e uma camara hiperbarica foi utilizada para que ocorresse a infusio de oxigénio
nesses animais. Com esse estudo foi verificado uma reducao significativa de infartos
apos a ligadura das artérias e das veias dos ratos, por meio do oxigénio hiperbérico no
pOs-operatorio (infusdo de oxigénio).

Gandolfi (2006), em sua tese denominada Avaliagdo in vitro e ex vivo de oxigenador
de membrana de baixa resisténcia para o uso ECMO sem auxilio de bomba, realizou um
experimento ex vivo com cinco carneiros da raga Santa Inés explorando a técnica de
Oxigenacao Extracorpérea por Membrana (ECMO), que permite testes de aumento e
diminuicao da infusdo de oxigénio. A pratica permitiu verificar a eficiéncia ex vivo de um
oxigenador considerado de pouca resisténcia no ECMO, sem ajuda circulatéria.

Outrossim, vale salientar que a infusio de oxigénio é valida para algumas
aplicacoes capilares, tal como reportam Bennardo et al. (2018) no trabalho Potential
applications of topical oxygen therapy in dermatology. Em doencas dermatolégicas, por
exemplo, a oxigenoterapia tépica realizada por intermédio da infusdo de oxigénio
possibilita que o fluxo de oxigénio, utilizado com pureza de quase 100%, alcance as
camadas superficiais da pele e, consequentemente, seja absorvido pela derme e
epiderme.

Bennardo et al. (2018) realizaram uma pesquisa com 30 pessoas (homens e
mulheres), que foram divididos em trés grupos, a fim de ponderar a eficacia da terapia
de infusdo de oxigénio atrelado ao uso de medicamentos considerados tradicionais para

tratamento de doencas que ocasionam a queda de cabelo, especificamente a alopecia
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androgenética e eflavio telégeno. Com a finalidade de “avaliar a maior eficacia
terapéutica do minoxidil 5% transportado por dispensador de oxigénio em
comparagao ao método tradicional de aplicagao tépica” (Bennardo et al., 2018, p. 273),
os autores realizaram tratamentos por 16 semanas e acompanharam os voluntérios por
oito semanas apds os tratamentos: (i) O grupo A foi tratado diariamente com minoxidil
5%; (ii) O grupo B foi tratado com minoxidil 5% e infusdo de oxigénio em sessdes com
duracdo de 30 minutos; (iii) O grupo C foi tratado com fitoterapico (composto por
Zingiber officinale, Salvia officinalis, Cuscuta epithymum, Carum petroselinum e Capsicum
annuum) administrado topicamente e infusdo de oxigénio em sessdes com duracao de
30 minutos (Bennardo et al., 2018).

Segundo os autores, os resultados obtidos mostram uma melhora
estatisticamente significativa no grupo B, tratado com minoxidil 5% em associacao
com oxigenoterapia, em relacdo ao grupo A tratado apenas com minoxidil. Além disso,
o tratamento com fitoterapico (Grupo C) apresentou menor eficicia do que o
tratamento farmacolégico, mas demonstrou ndo ter efeito rebote no seguimento. A
associacdo de minoxidil com infusdo de oxigénio aumentou o desempenho do farmaco
(Bennardo et al., 2018). Podemos observar, com base na descrigdo dos resultados
reportados por Bennardo et al. (2018), que a utilizacao de minoxidil para tratamento
capilar se mostrou eficiente em associacdo ao uso de infusdo de oxigénio, que necessita
de aparelho especifico para o tratamento, ndo apenas aplicando o produto sem
especificagdes. Além disso, a pesquisa demandou vérias semanas para obter
resultados satisfatérios. Os resultados obtidos na pesquisa indicam que a
oxigenoterapia, realizada por meio da infusio de oxigénio, é um sustentaculo benéfico
para a queda de cabelo.

Os autores reportaram que a técnica de infusdo de oxigénio, gerado por um
aparelho no momento do tratamento, associado com minoxidil 5% reduz a queda de
cabelo quando aplicados em dias alternados. Com isso, fica inequivoco que, para a
obtencado de resultados satisfatérios com a infusdio de oxigénio é necessario a utilizacao
de aparelhos especificos ou de sistemas fechados, assim como de oxigénio puro (com

pureza acima de 96%), para que a técnica seja eficaz contra a queda de cabelos. Esse
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relato contraria a efetividade do uso da técnica infusio de oxigénio em xampus, uma vez
que ndo é possivel “aprisionar” gas oxigénio, em alta concentragdo, em um liquido.
Vale ressaltar que, a concentracdo de gés oxigénio na atmosfera é de aproximadamente
20,9% e que esse teor é insuficiente para apresentar algum resultado quanto a queda
de cabelo (Bennardo et al. 2018; Galvao Filho, 1989).

Nesse sentido, o termo infusdo de oxigénio no rétulo do xampu Dove Hidratagdo
Intensa® ndo pode ser considerada como totalmente veridica, visto que para que de
fato essa tecnologia ocorra é necessario o uso de aparelhos especificos ou que o couro
cabelo esteja submetido a sistemas fechados por cerca de 30 minutos por dia para que
ocorra a infusdo do gas de oxigénio. Apenas em tais condicdes, a infusio de oxigénio
seria considerada ttil para evitar a queda de cabelo. Portanto, a tecnologia da infusio
de oxigénio existe, mas é impossivel de reproduzir esses resultados em um produto
cosmético, uma vez que é impossivel “aprisionar” o oxigénio, um gés, no xampu
convencional j4 que o gas oxigénio em condi¢cdes ambientais, é um gas e que ele
proprio ndo esta presente no xampu.

Chamamos a atencdo para o fato do marketing cientifico, cuja pratica é realizada
em praticamente todos os produtos industrializados, estar contribuindo para o
desenvolvimento do “conhecimento cientifico vernacular”. Nesse processo, os termos
cientificos utilizados nos rétulos de produtos industrializados ndo servem apenas para
chamar a atencdo do consumidor, mas, principalmente como um discurso de
autoridade da ciéncia (Aratjo, 2006). Ao utilizar termos da esfera da ciéncia, muitos
de dificeis compreensdo, os consumidores apropriam-se desses termos e atribuem
representagdes metaféricas no intuito de incorporé-los em seu repertdrio de termos
conhecidos (Trotta; Vergara, 2012; Wagner, 2007).

Nesse sentido, ao ponderar o que se espera ensinar em disciplinas de Ciéncias,
Siegel (1989) considera que a Educagao Cientifica tem a funcao, entre outras coisas, de
incentivar o estudante em todos os ambitos educacionais, culminando para o
desenvolvimento do espirito critico (Razera; Nardi, 2010). Uma das alternativas para

se trabalhar o ensino de Ciéncias na perspectiva critica é por intermédio das
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abordagens CTS (Ciéncia-Tecnologia-Sociedade) e CTSA (Ciéncia-Tecnologia-
Sociedade-Ambiente) (Kottaridi; Skordoulis, 2014). No Brasil, segundo Ferst (2013), o
ensino de Ciéncias critico é recomendado em documentos produzidos pelo Ministério
da Educacao (MEC), como os Diretrizes Curriculares do Ensino Médio (DCNEM),
Parametros Curriculares Nacionais do Ensino Fundamental e Médio (PCNs), dentre
outros.

Essa perspectiva de ensino contribui para que a ciéncia, o conhecimento
cientifico e a alfabetizacdo cientifica adentrem ao contexto educacional,
instrumentalizando os estudantes com conhecimentos suficientes para entender a
ciéncia e a tecnologia presente na sociedade (Genovese; Genovese; Carvalho, 2019).
Nesse contexto, trabalhar com termos cientificos utilizados em rétulos de produtos
industrializados, tais como os ora explorados, sdo meios que podem aproximar o
conhecimento e a produgdo cientifica da realidade do estudante, contribuindo para
que muitas das caracteristicas idealizadas para um ensino de Ciéncias critico sejam

desenvolvidas.

CONSIDERACOES FINAIS

Exploramos dois termos cientificos, minerais ocednicos e infusido de oxigénio,
utilizados em xampus. Esses termos (que representam entidades quimicas ou técnicas
que as utilizam) estdo associados as propriedades desejaveis para o contexto capilar,
tais como a diminuigao da caspa e da queda de cabelos. Entre os dois termos cientificos
avaliados, o termo infusio de oxigénio, que caracteriza uma técnica para queda de
cabelo, a qual é eficiente em situagdes especificas, parece ser aplicada de forma
equivocada no corpus de pesquisa 2. Tal afirmagdo é pautada na impossibilidade de
“aprisionar”, em quantidades semelhantes as reportadas na literatura em testes
visando a diminuicdo da queda de cabelo, o gas oxigénio em xampus.

Como reporta a literatura, a disseminacdo de termos cientificos na sociedade
contribui para o desenvolvimento do “conhecimento cientifico vernacular”, que pode

ser utilizado pela populagdo geral, até mesmo por especialistas em determinadas
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areas, de forma equivocada. Desse modo, o ensino de Ciéncias critico pode
instrumentalizar os estudantes para o desenvolvimento de um cidadao critico, que
sejam capazes, por exemplo, de compreender os termos cientificos presentes em
rétulos de produtos industrializados e avaliar a pertinéncia dos mesmos para os
contextos nos quais sdo empregados.

Consideramos que ha um extenso campo de estudo a ser realizado, uma vez
que ha poucos trabalhos versando sobre marketing cientifico e como o0s termos
cientificos, utilizados para o convencimento do publico-alvo, tém contribuido para o
desenvolvimento do “conhecimento cientifico vernacular”. A discussdo desse
processo de recontextualizacdo, da esfera da ciéncia para o publico ndo especializado,
merece ser melhor explorada e pode ser utilizada para trabalhar contetidos escolares

de disciplinas cientificas.
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