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RESUMO: O objetivo foi relatar a interface na integracédo
ensino-servico-gestdo para apoiar a criagao do Programa
Saude do Trabalhador em Tangara da Serra — Mato Grosso,
Brasil. Estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia por
uma narrativa com base na analise documental de nature-
za qualitativa resultante da parceria interinstitucional entre
a Secretaria de Administracao e o Programa de Extensao
Universitaria Escritério de Qualidade para Organizagdes
de Saude. Dados foram extraidos de relatdrios e registros
dos projetos e outros documentos pertinentes, somado
as vivéncias dos autores. Resultados organizados em trés
secOes: Diagndstico situacional da saude do trabalhador
no ambito municipal; Estrutura e Recursos do Programa
Salde do Trabalhador; e Possibilidades de trabalho na in-
terface com a extensdo universitaria e a sustentagao da in-
dissociabilidade na area da gestdao em saude. Os resultados
fortalecem a discussao de que a extensao universitaria se
concretiza quando projetada em torno das necessidades
reais e o compromisso da insergao da instituicdo de ensino
por meio de sua responsabilidade social promove articu-
lacao para tomada de decisdo no ambito da gestao. Con-
clui-se que a integragcdo ensino-servigco-gestao é capaz de
apoiar politicas de ambito municipal oportunizando espa-
¢os reais de aprendizados para todos os atores envolvidos.
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ABSTRACT: The objective was to report the interface in
the teaching-service-management integration to support
the creation of the Workers' Health Program in Tangara
da Serra — Mato Grosso State, Brazil. This is a descriptive
study, of the experience report type, based on the docu-
mentary analysis of a qualitative nature, resulting from
the interinstitutional partnership between the Secretariat
of Administration and the University Extension Program
Quality Office for Health Organizations. Data were extrac-
ted from reports and records of the projects and other per-
tinent documents, in addition to the authors’ experiences.
Results organized into three sections: Situational diagnosis
of workers’ health at the municipal level; Structure and Re-
sources of the Workers’ Health Program; and Possibilities
of work in the interface with university extension and the
support of inseparability in the area of health manage-
ment. The results strengthen the discussion that universi-
ty extension is realized when designed around real needs
and the commitment to the insertion of the educational
institution through its social responsibility promotes arti-
culation for decision-making in the scope of management.
It is concluded that the teaching-service-management in-
tegration is capable of supporting policies at the municipal
level, providing real learning spaces for all the actors invol-
ved.
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Programa saude do trabalhador: interface na extensdo universitdria por meio da
integracdo ensino-servico-gestdo

1INTRODUCAO

No caso brasileiro, a Saude do Trabalhador (ST) € fruto de um espaco de luta com in-
fluéncia significativa da experiéncia operaria italiana, a partir dos anos 1960/70 se tornou
objeto da Saude Coletiva com compreensao sobre o processo saude-doenca e a relacao
trabalho-saude, da Medicina do Trabalho e da Saude Ocupacional, refletindo sobre as ne-
cessidades no processo de trabalho em saude, nas praticas de atencao a saude aos tra-
balhadores, no bojo das propostas da Reforma Sanitaria Brasileira (Gomez; Vasconcellos;
Machado, 2018).

Neste estudo, com base no conceito exposto por Marx (1978), no Capitulo VI de “ O
capital”, adota-se o processo de trabalho, a partir dos condicionantes saude-doenca como
um instrumento de analise das relacdes de causa e efeito (Buss; Filho, 2007). O processo de
trabalho pode ser examinado sob uma perspectiva uni ou multicausal, que no campo da
saude do trabalhador emerge como um espaco estratégico e interdisciplinar de conheci-
mento, essencial para analisar e intervir nas relacdes cotidianas do ambiente do trabalho
que promovem o adoecimento por meio de doencas e agravos (Minayo-Gomez, 2011; Mi-
nayo-Gomez; Thedim-Costa, 1997).

A discussao em torno da ST possui maior enfoque na VIl Conferéncia Nacional de
Saude, em 1986, que resultou No Mesmo ano a realizacao da | Conferéncia Nacional de
Saude do Trabalhador com a implantacao da Rede de Servicos de ST, mas foi na criagao
do Sistema Unico de Saude (SUS) que a ST integrou a Vigilancia em Saude, permitindo
refletir espacos de intervencao para melhoria da qualidade do trabalho, mas que exigiu e
ainda exige um esforco para compreensao da complexidade desse campo de analise nas
funcdes da vigilancia (Silva Filho, 2022).

A ST € uma area desafiadora no SUS, por envolver a promocao, prevencao, recuperacao
e reinsercao com capacidade de intervir sobre os fatores de exposi¢cao e de riscos ocupacio-
nais, acao central que reside em integrar politicas de saude do trabalhador e a realidade dos
ambientes laborais, que ainda se apresentam muitas vezes caracterizados por condi¢cées
insalubres, jornadas extenuantes e precarizacao das relacdes de trabalho (Bastos; Cunha,
2024). Essas situacdes geram um alto indice de doencas ocupacionais, acidentes de traba-
Iho e afastamentos, impactando ndao apenas a saude fisica e mental dos trabalhadores, mas
também a produtividade e a economia (Garreto; Rosado; Duarte, 2019; Norat, 2018).

As diretrizes nacionais estabelecidas pela Politica Nacional de Saude do Trabalhador
e da Trabalhadora considera a transversalidade das ac¢des de saude do trabalhador e o
trabalho como um dos determinantes do processo saude-doenca alinhada a Teoria da De-
terminacao Social da Saude sao cruciais para compreensao do problema e possibilidades
de embasar acdes de intervencio (Brasil, 2024). E sob esse prisma que a integracao ensino-
servico-gestao com experiéncia na extensao universitaria se articula para criar espacos de
discussao e fortalecer possibilidades de intervencgao. Trata-se de transformar a extensao
universitaria na perspectiva da indissociabilidade, sendo que nao existe disputa, mas espa-
¢Os que se coadunam no campo do ensino, da extensao e da pesquisa para fortificar um
projeto maior, a funcao social da Universidade (D'Ottaviano, 2019).

A partir do exposto questiona-se: De que forma as contribuicdes a extensao universi-
taria, por meio da integracao ensino-servico-gestao, podem apoiar a implantacao de um
Programa de Saude do Trabalho? Nesse sentido, o objetivo deste artigo foi relatar a interfa-
ce na integracao ensino-servico-gestao para a criacao do Programa Saude do Trabalhador
em Tangara da Serra — Mato Grosso, Brasil.
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2 MATERIAL E METODOS

Este estudo original, de natureza qualitativa, foi desenvolvido a partir de um relato de
experiéncia, fundamentado em uma narrativa que combina analise documental, dados de
pesquisa (CAEE: 79298224.8.0000.5166) e vivéncias dos atores envolvidos no processo da
extensao universitaria. O trabalho € fruto de uma parceria estabelecida entre a Secretaria
Municipal de Administracao e o Programa de Extensao Universitaria Escritorio de Quali-
dade para Organizacdes de Saude (EsQualOS), da Universidade do Estado de Mato Grosso
(UNEMAT). E importante destacar que o EsQualOS oferece oportunidades de participacdo
Nna extensao universitaria por meio de bolsas, voluntariado e estagios curriculares nao obri-
gatorios.

O EsQualOS € um programa institucionalizado em 2017, com a missao de empoderar
as instituicdes de saude promovendo educacgao, qualidade e seguranca, por meio da in-
dissociabilidade com a pesquisa e o0 ensino tendo a extensao como cerne para fortalecer
processos de articulacao ensino-servigco-gestao. Sua trajetdria de parcerias foi reconhecida
pela Organizacao Pan-Americana da Saude (OPAS) e Ministério da Saude (MS), Brasil, no
Laboratdrio de Inovagao em Educagao na Saude, concebendo a relevancia do conjunto de
iniciativas interdisciplinares na integracao das acdes com o sistema de saude local (Brasil,
2018).

A parceria foi estabelecida com a Secretaria de Administracao do municipio, por meio
da area técnica de Gestao de Pessoas e da Comissao de Trabalho nomeada para criar o
Programa de Saude do Trabalhador. Os resultados apresentados nesse relato referem-se
ao ano de 2023.

A dimensdao da ST no contexto da prefeitura do municipio expunha, em agosto de
2023, em relagcao aos servidores municipais constava aproximadamente 3.090 servidores
ativos. Desses, 1.292 (41,81%) eram contratados, enquanto 1.798 (58,19%) possuiam vincu-
lo de efetivos. Os servidores sao alocados nas secretarias sendo: Secretaria Municipal de
Saude (SMS); Secretaria Municipal de Educacao (SEMEC); Secretaria Municipal de Meio
Ambiente (SEMMEA); Secretaria de infraestrutura (SINFRA); Secretaria de Administracao
(SAD); Secretaria Municipal de Fazenda (SEFAZ); Gabinete (GAB); Secretaria Municipal de
Turismo e Cultura (SECULTUR); e Secretaria de Assisténcia Social (SEMAS). A partir dessas
informacades foi elaborado um planejamento de trabalho com enfoque nas atividades para
a gestao de servicos e programas. Nesse sentido, foi consensuado etapas para que o traba-
Iho pactuado pudesse ser efetivo.

No ambito do planejamento das agdes de extensao universitaria, o primeiro passo foi
o levantamento do diagndstico situacional do perfil da ST no municipio, respaldado pela
pesquisa. Este diagnostico serviu como uma ferramenta fundamental para direcionar o
planejamento das acdes a serem desenvolvidas, permitindo também o delineamento do
publico-alvo do programa. A analise detalhada dos dados coletados proporcionou uma
compreensao mais profunda dos fatores que influenciam o absenteismo, facilitando a ela-
boracao de estratégias mais eficazes.

Em seguida, foi formulado um documento normativo para a implementacao do pro-
grama. Este documento, enviado ao prefeito, solicitou a disponibilizacao de um espaco
fisico adequado para a realizacao das atividades e acdes planejadas. As acdes previstas no
documento foram integradas ao “Plano integrado da qualidade de vida no trabalho do
servidor publico municipal”, destacando a importancia de um ambiente estruturado e de-
vidamente regulamentado para o desenvolvimento do programa.

A elaboracao de sumarios executivos foi o passo seguinte. Este documento resumia
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as principais iniciativas planejadas e serviu como uma base de comunicacao entre os ges-
tores, garantindo que todos os envolvidos tivessem um entendimento claro das metas e
objetivos do programa.

A execucao das atividades teve inicio apds a apresentacao do projeto aos servidores
publicos e a liberacao do espaco fisico solicitado. O Nucleo de Atencao a Saude do Servidor
Publico foi entao estabelecido como o local central para a realizagao das agdes previstas no
plano, se consolidando como ponto focal para as atividades de promoc¢ao da saude e bem-
-estar dos servidores. Considera-se esse espaco a oportunidade de tracar planejamento da
extensao universitaria para mensurar impacto significativo.

A partir dos dados levantados, por meio da analise documental, optou-se por organi-
zar a apresentacao dos resultados em trés secdes: Diagndstico situacional da saude do tra-
balhador no ambito municipal; Estrutura e Recursos do Programa Saude do Trabalhador;
e Possibilidades de trabalho na interface com a extensao universitaria e a sustentacao da
indissociabilidade na area da gestao em saude. Para analisar os resultados optou-se por
utilizar o referencial da interagcao dialdgica, da indissociabilidade e o impacto na formacao
do estudante (Brasil, 2018).

Neste estudo, foram respeitados os aspectos éticos em conformidade com a Resolu-
cdo 466/12 e 510/16 do Conselho Nacional de Saude, garantindo que os resultados deriva-
dos da pesquisa estivessem aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa, assegurando
gue os procedimentos adotados estao alinhados as normas éticas vigentes.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados alcangcados nessa experiéncia apresentam, a partir da trajetoria e das
acdes, o processo que fortaleceu o Programa Saude do Trabalhador, no contexto munici-
pal. Vale ressaltar que estrategicamente a extensao universitaria com enfoque na gestao
em saude mobilizou atores e formalizou a colaboracao entre o Programa de Extensao Uni-
versitaria e a gestao municipal, com potencial para ampliar espacos formativos e novas
iniciativas.

3.1 Diagndstico situacional da saude do trabalhador no ambito Municipal

Nessa categoria apresenta-se a analise realizada pelo grupo de trabalho referente ao
primeiro semestre de 2023, no que concebe a analise situacional que sustenta a proposta
de um projeto de intervencao. Foi elaborado durante o periodo de construcao da justifica-
tiva de criacao do Programa de Saude do Trabalhador, na perspectiva de alinhar priorida-
des de acdes e sustentar a defesa no ambito politico da proposta, no que tange recursos
que precisariam ser mobilizados para a execuc¢cao do programa.

A Tabela 1 apresenta o total de absenteismo inferior ou superior a 15 dias de acordo a
caracteristicas de sexo, faixa etaria, tipo de vinculo, tempo de servico e secretaria
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Tabela 1. Total de absenteismo inferior ou superior a 15 dias de acordo a caracteristicas de sexo, faixa etaria,
tipo de vinculo, tempo de servico e secretaria. Tangara da Serra, Mato Grosso, Brasil, 2023.

Caracteristicas N %

Total de absenteismo

Inferior ou igual a 15 dias 363 44 11%
Superior a 15 dias 460 55,89%
Sexo

Feminino 631 76,67%
Masculino 192 23,33%

Faixa etaria (em anos)

18-19 57 6,93%

30-39 187 22,72%
40 - 49 209 25,39%
50-59 199 24,18%
=60 171 20,78%

Tipo de vinculo
Efetivo 714 86,76%
Contratado 109 13,24%

Tempo de servigco (em anos)

01-09 471 57,23%
10-19 152 18,47%
20-29 187 22,72%
30-39 13 1,58%
Secretaria

SMS 231 28,07%
SEMEC 479 58,2%
SEMMEA 8 0,97%
SINFRA 44 535%
SAD 28 3,40%
SEFAZ 2 0,24%
GAB 7 0,85%
SECULTUR 2 0,24%
SEMAS 22 2,67%
TOTAL 823 100%

Fonte: Os autores baseados em dados do setor de Departamento Pessoal (2023).

Com base no levantamento e analise revelam um perfil de absenteismo entre os ser-
vidores publicos, destacando-se uma maior frequéncia de afastamentos entre as mulhe-
res (76,67%). As mulheres sao frequentemente expostas a uma combinacao de fatores bio-
l6gicos e fisioldgicos que podem explicar por que as mulheres apresentam uma taxa de
afastamento mais alta em comparagcao aos homens (Almeida Junior et al., 2020).

A analise etaria indica que a faixa etaria mais impactada pelos afastamentos é a de
40 a 59 anos (49,57%). Em relacao ao vinculo empregaticio, a maior frequéncia dos afasta-
mentos ocorreu entre servidores efetivos (86,76%), € importante ressaltar que o numero de
servidores contratados e servidores efetivos sao semelhantes. O tempo de servico também
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se mostrou um fator relevante, onde maior parte dos afastamentos concentrada entre ser-
vidores com 1a 9 anos de servico (57,23%). Quanto a distribui¢cao por secretaria,a SMEC e a
SMS foi a que registrou o maior numero de afastamentos, evidenciando a necessidade de
atencao especial a essa secretaria no desenvolvimento de politicas de saude ocupacional.

Os resultados obtidos no levantamento e analise do perfil de absenteismo entre os
servidores oferecem uma base solida para intervencdes que articulem a indissociabilida-
de com a extensao universitaria em projetos futuros. A maior frequéncia de afastamentos
entre as mulheres, especialmente na faixa etaria de 40 a 59 anos, e entre servidores efeti-
vos com 1a 9 anos de servico, revela um padrao que demanda abordagens especificas de
saude ocupacional. Essa situacao aponta para a necessidade de desenvolvimento de pro-
gramas e projetos de extensao que integrem acdes de promoc¢ao da saude e bem-estar
Nno ambiente de trabalho, particularmente nas secretarias mais afetadas, como a SMEC e
a SMS.

A universidade, ao se engajar em projetos que visem nao apenas a analise, mas tam-
bém a implementacao de estratégias de intervencao, pode atuar como um agente trans-
formador, promovendo a aplicagao pratica do conhecimento gerado em beneficio da co-
munidade. Isso reforca o papel da extensao universitaria como um vetor crucial para a
transformacao social, ao criar solugdes concretas e aplicaveis que atendem as necessida-
des reais dos trabalhadores e contribuem para a melhoria das condi¢cdes de trabalho no
servigco publico.

Para especificar melhor o contexto da ST, no que se refere os afastamentos, baseado
na Classificacao Internacional de Doencas (CID), foi realizo analise, apresentada na figura 1.

Figura 1. Distribuicao do absenteismo pela CID, Tangara da Serra, Mato Grosso, Brasil, 2023.
400

200

B Neoplasias ® Hematopoéticas
Endocrinas Transtornos mentais/comportamentais
B Sistema nervoso B Circulatério
m Regpiratorio m Digestivo
B Osteomuscular B Geniturinario
B Gravidez/parto/puerperio B[ esdes, envenenamentos e causa externas

B Nio informado
Fonte: Os autores baseados em dados do setor de Departamento Pessoal (2023).

A analise das causas de afastamento demonstra maior frequéncia de afastamentos
por transtornos mentais e comportamentais com um total de 177 (21,51%) afastamentos,
seguidos por doencas do aparelho respiratdrio e osteomusculares com 202 (24,54%), o que
sinaliza para a gestao e para programas de intervencao a importancia de acdes focadas
nesses agravos. ldentifica-se crescente prevaléncia de problemas neuropsiquiatricos, como
ansiedade, depressao e condi¢cdes correlatas, como uma das principais causas de afasta-
mento do trabalho, com constatagao de associagao positiva significativa entre a ocorréncia
de depressao e os afastamentos, sublinhando a importancia de abordagens preventivas e
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de apoio psicoloégico no ambiente de trabalho para mitigar os impactos desses transtornos
na saude dos trabalhadores e na produtividade econémica (Barbosa et. al,, 2022).

A analise revela um cenario preocupante e de rapida necessidade de intervencao, vis-
to que exige atencao redobrada por parte da gestao. Esses resultados sinalizam que para
desenvolver acdes integradas de saude mental e prevencao de doencas fisicas no ambien-
te de trabalho a extensao universitaria podera incentivar intervencdes concretas, como
programas de apoio psicologico, atividades fisicas preventivas, e campanhas de conscien-
tizacao sobre ergonomia. Dessa forma, a extensao universitaria se torna um veiculo essen-
cial para a aplicagao do conhecimento académico em praticas que beneficiem diretamen-
te a comunidade trabalhadora, promovendo um impacto positivo e duradouro na saude
ocupacional e na qualidade de vida dos servidores publicos.

3.2 Estrutura e Recursos do Programa Saude do Trabalhador

Com base no diagnostico situacional foi elaborado o Plano Integrado de Qualidade
de Vida no Trabalho do Servidor Publico Municipal, composto por seis programas que
abordam aspectos fisicos, cognitivos e sociais do trabalho, além do desenvolvimento de
politicas preventivas de segurancga e saude, oferecendo acompanhamento terapéutico e
implementar acdes de capacitacao. O Quadro 1 apresenta as propostas dos Programas
gue compde o Plano Integrado de Qualidade de Vida no Trabalho do Servidor Publico Mu-
nicipal.

Quadro 1. Programas que compde o Plano Integrado de Qualidade de Vida no Trabalho do Servidor Publico
Municipal, Tangara da Serra, Mato Grosso, Brasil, 2023.

PROGRAMA OBJETIVO

) Tem como objetivo analisar a relagdo entre absenteismo e condi¢cdes de saude
Programa de Estudo da Morbida- ) ) . ] o
} ) dos servidores, propondo intervengdes para reduzir ou eliminar as causas dos
de e Absenteismo entre os Servi- ) ) . ) ) . )
o L afastamentos, inclui a elaboracao de boletins semestrais e relatérios anuais que
dores PUblicos municipais ] o ; )
avaliam as condi¢cdes de saude dos servidores.

) .| Foca na identificacdo de fatores de risco nos locais de trabalho e na proposicao
Programa de Melhoria das Condi- . L R
. de solugdes para melhorar as condi¢des de trabalho, com base em evidéncias
¢oes de Trabalho . )
de morbidade e absenteismo.

Oferece atendimento individual e familiar, em parceria com universidades e re-
Programa de Apoio Terapéutico des de assisténcia, visando apoiar os servidores em questdes de saude fisica e
mental, contribuindo para a reducao do absenteismo

. Voltado para a criagdo de ambientes de trabalho seguros e saudaveis, conforme
Programa de Gerenciamento de

) a Norma Regulamentadora n° O1. Ele inclui a elaboragcdo de um inventario de
Riscos - PGR

riscos e um plano de agao para controlar ou eliminar os riscos ocupacionais.

Baseado na Norma Regulamentadora n° 7, tem como objetivo promover e pre-
Programa de Controle Médico de | servar a saude dos servidores por meio de exames médicos periddicos e agdes
Saude Ocupacional - PCMSO preventivas, acompanhando a saude ocupacional dos servidores ao longo de

sua trajetoéria profissional.

. Visa preparar os servidores para a aposentadoria, promovendo qualidade de
Programa de Preparagao para . . . .
) vida e orientando sobre aspectos burocraticos do processo, com atividades que
Aposentadoria - PPA . . . .
incentivam a reflexao e o planejamento para o futuro.

Fonte: extraido do Plano Integrado de Qualidade de Vida no Trabalho do Servidor Publico Municipal, Tan-
gara da Serra, Mato Grosso, Brasil, 2023.
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Para implantar os programas, era necessario um espaco fisico, possibilitado por meio
da criacao do Nucleo de Atencao a Saude do Servidor Publico (NASSP) que tem como fi-
nalidade coordenar e regulamentar as a¢gdes do Plano Integrado, oferecendo um espaco
dedicado ao atendimento dos servidores, assegurando a implementacao eficaz das politi-
cas de qualidade de vida no trabalho.

Atualmente o NASSP conta com um espaco fisico dedicado, incluindo uma sala equi-
pada para a realizacao de consultas relacionadas ao PCMSO. A equipe € composta por
assistente social, técnica de seguranca do trabalho, recepcionista e psicdéloga, esta centra-
lizada em um unico local, o que facilitou a aquisicao de equipamentos necessarios para o
atendimento e planejamento das estratégias.

No que se refere aos casos de transtornos mentais, esses sao acompanhados por um
psicolégico por meio de atendimentos presencialmente quanto online. Embora aprova-
do e implementado o NASSP percebe-se que a baixa quantidade de profissionais limita
expansao das acdes e execucao de todos os programas planejados. O nucleo trabalha em
estreita colaboracao com o Departamento de Pessoal para garantir o encaminhamento
adequado dos servidores para o atendimento necessario.

Vale pontuar a presenca nas acdes de extensao universitaria de um estudante na mo-
dalidade de estagio curricular nao obrigatoério, uma vez por semana com oito horas de
atuacao presencial, além de acdes de analise do banco de dados a distancia em horarios
de contraturnos do estudo.

3.3 Possibilidades de trabalho na interface com a extensao universitaria e
a sustentacao da indissociabilidade na area da gestiao em saude

A extensao universitaria pode ser enriquecida pela participagao ativa em projetos que
atendam as reais evidéncias que o diagndstico situacional apresentou, visto que ela de-
sempenha funcao intrinseca na promocgao da indissociabilidade entre ensino e a pesquisa
Nno que tange a area da gestao em saude com enfoque nas condi¢cdes de trabalho dos
servidores publicos e as possibilidades de agcdes para a promoc¢ao da saude a partir do re-
ferencial da saude do trabalhador.

Trata-se de estabelecer parceria capaz de intervir nos problemas, com oportunidade
de trabalho de aplicacao do conhecimento académico na pratica, por meio de servidores
responsaveis pelo programa, docentes e estudantes engajados na elaboracao de politicas
de saude ocupacional, utilizando de métodos cientificos para identificar e propor a gestao
intervencdes capazes de reduzir riscos, baseadas em evidéncias.

Utilizar do referencial de politicas de saude informadas por evidéncia, € uma oportu-
nidade de garantir a indissociabilidade ao mesmo tempo em que fortalece a sustentacao
da extensao por meio de praticas constatadas como oportunas nas sinteses de evidéncia.
Esse envolvimento direto com a realidade do servi¢co publico oferece uma oportunidade
de aprendizado pratico, ao mesmo tempo em que contribui para a melhoria das condi¢cdes
de trabalho dos servidores.

Outra possibilidade € o desenvolvimento de pesquisas aplicadas, que podem abranger
desde estudos epidemioldgicos sobre a saude dos trabalhadores até analises de politicas
puUblicas e avaliacdes de implantacao do programa de saude do trabalhador, que reforca
a indissociabilidade conectada com a realidade social. Além disso, a extensao universitaria
permite a criagao de espacos de dialogo e troca de conhecimentos entre a academia e a
administracao publica e, se necessario, podera utilizar do espaco de ensino para oferecer
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cursos, oficinas e seminarios, no intuito de que a universidade possa compartilhar com os
gestores e servidores publicos inovagdes e avangos cientificos na area da saude ocupacio-
nal, ao mesmo tempo em que pode receber feedback sobre as necessidades e desafios
enfrentados na pratica dos envolvidos no processo de acompanhamento dos servidores
publicos. Essa troca continua de saberes € essencial para a atualizagao e o aprimoramento
das politicas de saude do trabalhador e a sustentabilidade da extensao universitaria.

E preciso reforcar que é a extensdo universitaria que atua como um catalisador para
se pensar as inovacdes em gestao de saude, pois a integragcao no espaco do fazer cotidiano
€ gue motiva a investigacao e a busca por processos de mudanca. O ambiente, utilizado
como observatdrio dessa experiéncia, possui potencial expansao de projetos conjuntos em
perspectiva interprofissional, visto a dinamica que o setor de administracao publica pro-
porciona para desenvolver novas abordagens e tecnologias no ambiente de trabalho, o
que reafirma a proposta da creditacdao da extensao como um espaco de formacao de pro-
fissionais mais preparados e engajados com a melhoria continua do ambiente de trabalho.

Durante a acao extensionista, foram identificadas aprendizagens significativas tanto
para a Comissao de Trabalho quanto para a equipe de estudantes envolvidos. Para a ges-
tao, o programa de saude do trabalhador possibilita uma abordagem mais estruturada
e eficiente capaz de enfrentar o absenteismo, refletir emm uma melhora na qualidade dos
servicos prestados e na satisfacao dos servidores publicos.

Para a equipe de trabalho, o envolvimento no planejamento e na implementacao do
programa proporcionou um aprendizado aprofundado sobre o uso de ferramentas ge-
renciais na gestao publica, desde a coleta e analise de dados até a criacao de um sumario
executivo, o que Nao so aprimorou as competéncias técnicas da equipe, mas também for-
taleceu a capacidade de elaboracao de estratégias que atendam as necessidades reais da
administracao municipal.

A pratica de integracao ensino-servico como interface em um programa de extensao
universitaria oportuniza, especialmente para o estudante extensionista envolvido na equi-
pe de trabalho, uma oportunidade Unica de desenvolvimento e aplicagao de competén-
cias gerenciais em um contexto real de gestao publica. A vivéncia no planejamento e na
execucao das acdes do programa de saude do trabalhador permitiu adquirir uma compre-
ensao pratica sobre o uso de ferramentas gerenciais, como a analise de dados de absente-
ismo, elaboracao de documento normativos e de sumario executivo. Essa experiéncia nao
apenas ampliou o conhecimento técnico, mas também fortaleceu habilidades essenciais,
como a tomada de decisao estratégica, a resolucao de problemas complexos e a capaci-
dade de liderar iniciativas que impactam diretamente a qualidade dos servicos publicos.

No intuito de expandir as acdes possiveis de fortalecer a extensao universitaria foi
elencado oportunidades para a aplicacao pratica do conhecimento académico em bene-
ficio da comunidade. A seguir, apresentamos as propostas sintetizadas, realizadas em reu-
nides com os estudantes e a Comissao de Trabalho, verificados a partir da governancga e
consideradas como possibilidades e apresentadas no Quadro 2.
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Quadro 2. Sintese das possibilidades elencadas para a saude do trabalhado em parceria com o Nucleo de
Atencao a Saude do Servidor Publico, Tangara da Serra, Mato Grosso, 2023.

Programa de Estudo da Morbidade e Absenteismo entre os Servidores Publicos Municipais

Extensao: Desenvolvimento de parcerias com cursos da area da salde para colaborar na analise de dados
e elaboracao de boletins semestrais e relatérios anuais. Estudantes participam ativamente na pesquisa de
campo, analise epidemioldgica, e proposicao de intervencgdes baseadas nas condigdes de saude dos servido-
res.

Programa de Melhoria das Condicées de Trabalho

Extensdo: Colaboracao com cursos de Engenharia de Produgdo, Ergonomia e Psicologia para identificar fa-
tores de risco e propor melhorias nos ambientes de trabalho. Projetos de extensao podem incluir a criagao
de workshops de capacitagdo sobre praticas ergondémicas e campanhas educativas sobre sadde no trabalho.

Programa de Apoio Terapéutico

Extensao: Parceria com cursos de Psicologia e Servico Social para oferecer atendimento terapéutico indivi-
dual e familiar. Os estudantes podem participar de estagios supervisionados, contribuindo para o atendimen-

to e monitoramento da saude mental e fisica dos servidores, enquanto aprendem e aplicam suas habilidades.

Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)

Extensao: Cursos de Engenharia de Seguranca do Trabalho e Gestdo Ambiental podem colaborar na ela-
boracao de inventarios de riscos e planos de acao. Projetos de extensao podem incluir a participagao de es-
tudantes na identificagcao de riscos ocupacionais e na proposicdo de medidas preventivas para a criagdo de

ambientes de trabalho mais seguros.

Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO)

Extensdo: Colaboracao com cursos de Medicina, Enfermagem e Fisioterapia para realizar agdes preventivas.
Estudantes podem se envolver em campanhas de vacinagao, palestras sobre prevengdo de doengas ocupa-

cionais, e monitoramento continuo da salde dos servidores.

Programa de Preparagdo para Aposentadoria (PPA)

Extensao: Cursos de Administracao, Psicologia, e Educacdo podem participar na elaboracao de atividades
gue incentivem a reflexao sobre o futuro e a qualidade de vida na aposentadoria. A extensdao pode incluir
oficinas de planejamento financeiro, salde mental pds-carreira, e desenvolvimento pessoal para servidores

em fase de aposentadoria.

Fonte: elaborado pelos autores em reunides de planejamento para possiveis acdes de extensao universita-
ria (2024).

Essas iniciativas de extensao nao so6 reforcam a indissociabilidade entre ensino, pes-
guisa e extensao, mas também proporcionam aos estudantes extensionistas uma oportu-
nidade de aprendizado pratico e engajamento comunitario, a0 mesmo tempo que bene-
ficiam diretamente os servidores publicos e a administracao municipal.

Além disso, o impacto na formagao do estudante é vivo, pois ele se torna um agente
de transformacao social, capaz de interagir de forma critica e propositiva com os desafios
gue surgem na sociedade. Essa experiéncia pratica, aliada ao rigor académico, forma pro-
fissionais mais preparados, conscientes de seu papel na sociedade e capazes de desen-
volver solucdes inovadoras e efetivas para problemas complexos. Em ultima analise, essa
abordagem dialdgica e indissociavel entre ensino, pesquisa e extensao fortalece nao so a
formacao do estudante, mas também a missao social da universidade, ao promover um
conhecimento que é util, aplicado e comprometido com a melhoria da realidade social.
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4 CONSIDERAGCOES FINAIS

A extensao universitaria desempenha papel fundamental na implementac¢ao do Pro-
grama de Saude do Trabalhador, ao conectar o conhecimento académico com a realidade
pratica da gestao publica. Por meio dessa interface, € possivel criar um espaco de didalogo
entre a academia e a administracao publica, promovendo inovacdes e avancos na saude
ocupacional que sao diretamente aplicaveis ao cotidiano dos servidores. A extensao nao
apenas facilita a troca de saberes, mas auxilia na formulacao e implementacgao de politicas
publicas com as quais essa agao se vincula, construindo uma produc¢ao do conhecimento
e fortalecendo a capacidade de adaptacao e melhoria continua das politicas de saude, co-
operando para a criacao de ambientes de trabalho mais seguros e saudaveis, em um sen-
tido da Universidade para a sociedade e da sociedade para a Universidade. A experiéncia
relatada, concebe um inicio de parceria que promove no campo da extensao exemplos de
fortalece a sua defesa no ambiente académico.

Esse engajamento interinstitucional € essencial para a sustentacao do Programa, vis-
to as dinamicas da gestao publica frente a mudancas de gestao, sendo que pactuacdes
de trabalho ajudam a sustentar as acdes, ao mesmo tempo em que promove a formacgao
de profissionais mais preparados e conscientes do impacto de suas acdes no bem-estar
coletivo.
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